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Rreth kétij vierésimi

Ky vlerésim institucional ka pér géllim té pérgjithshém té kontrollojé dhe vlerésojé, pér secilin prej IAL-
ve, shkallén e pérmbushjes sé standardeve shtetérore shqiptare té cilésisé, té hyra né fugi né vitin
2011. Vierésimi institucional i jashtém éshté njé proces kéqyrje, kontrolli dhe vlerésimi nga eksperté té
jashtém. Secili grup vlerésimi pérbéhet nga eksperté nga Mbretéria e Bashkuar, té pérzgjedhur dhe
caktuar nga Agjencia Britanike e Sigurimit té& Cilésisé né Arsimin e Larté (QAA-UK), dhe eksperté
shqiptaré, té pérzgjedhur dhe caktuar nga Agjencia Publike Shqgiptare e Akreditimit pér Arsimin e
Larté (APAAL). Grupi i vlerésimi té jashtém drejtohet nga njé ekspert i QAA-UK.

Raportet e pérfundimtare do té shérbejné jo vetém pér akreditimin institucional, né bazé té shkallés
gé IAL-ja pérmbush standardet, por edhe pér informimin e IAL-ve, Qeverisé Shqiptare, publikut dhe
studentéve mbi shkallén gé IAL-ja pérmbush standardet. Ky raport ndihmon gjithashtu IAL-té té
identifikojné ¢éshtjet me pérparési pér pérmirésim (procesi pérmes té cilit ofruesit e arsimit té larté
pérmirésojné sistematikisht cilésiné e shérbimit dhe ményrat si ata i mbéshtetin studentét pér té
Nxéné).

Standardet Shtetérore Shqiptare té Cilésisé jané grupuar né pesé fusha vlerésimi:
Organizimi i institucionit dhe menaxhimi i tij; Burimet; Kurrikula; Mésimdhénia, Mésimnxénia,
Vlerésimi dhe Kérkimi; si dhe studentét e mbéshtetja e tyre. Ky raport nxjerr né pah karakteristikat e
praktikave té mira, jep rekomandime, konfirmon veprimet né proces dhe paraget dobésité pér cdo
fushé vlerésimi, sé bashku me njé gjykim se né c¢faré shkalle IAL-ja pérmbush standardet. Ekspertét
mund té japin kéto gjykime: standardet jané pérmbushur plotésisht; standardet jané pérmbushur né
pjesén mé té madhe; standardet jané pérmbushur pjesérisht; ose standardet nuk pérmbushen.

Né fund, ekspertét dalim me njé rekomandim, né formén e njé gjykimi té& pérmbledhur, drejtuar
Késhillit t& Akreditimit t&é APAAL-it. Ky gjykim i pérmbledhur mund té jeté njé nga shkallét e mé
poshtme:

Standardet shtetérore té cilésisé jané pérmbushur plotésisht
Standardet shtetérore té cilésisé jané pérmbushur kryesisht
Standardet shtetérore té cilésisé jané pérmbushur pjesérisht
Standardet shtetérore té cilésisé nuk jané pérmbushur.

Gjaté procesit té hartimit té raportit, QAA-UK ofroi ekspertizén e saj duke siguruar gé grupi i
ekspertéve té mbéshtesé konkluzionet e tij né evidenca. Gjithashtu ajo dha ndihmesén e saj duke
redaktuar dhe hartuar pérmbledhjen e raportit té ploté t& dhéné mé poshté.

Grupi i vlerésimit té jashtém

Znj. Mandy Hobart Kryetare Nénshkrimi
Profesor Jeremy Bradshaw Anétar Nénshkrimi
Dr. Gjergj Thomai Anétar Nénshkrimi



Konteksti i kétij vierésimi

Shkolla e Larté jo publike "Universiteti Marin Barleti" ose IAL "Universiteti Marin Barleti" (UMB) éshté
njé institucion arsimor privat qé ndodhet né Tirané&, Shqipéri. Institucioni u themelua né vitin 2005 si
njé shkollé jo-publike e arsimit té larté dhe né vitin 2009 ka marré miratimin nga Késhilli i Ministrave
pér té ofruar diploma Master. Né vitin 2012, Institucioni iu miratua nga Ministria e Arsimit dhe Sportit e
drejta pér té organizuar njé cikél té treté "Doktoraturé né Studime Ndérkombétare pér Familjen dhe
Komunitetin®, t& njohur nga Universiteti Klemson (Clemson University). Universiteti me shérbimet e tij
nxit njé qasje humaniste, né pérputhje me misionin e tij, gé éshté té pérgatisé studentét té
pérmbushin géllimet e tyre profesionale né dobi té komuniteteve ku ata punojné dhe jetojné.

Universiteti pérbéhet nga dy fakultete, Fakulteti i Drejtésisé, Shkencave Sociale dhe Politike, dhe
Fakulteti i Shkencave té Aplikuara dhe Ekonomisé, sé bashku me tre institute kérkimore, dhe ofron 20
programe studimi té ciklit té& paré dhe programe studimi té ciklit t& dyté dhe té treté. Né vitin akademik
2015-16, institucioni kishte 1,062 studenté té regjistruar né programet e tij me kohé té ploté dhe té
pjesshme.

Ky institucion éshté IAL-ja e paré né Shqipéri gé ofron strukturé me programe parésore dhe dytésore,
duke ofruar njé gamé té gjeré zgjedhje té kualifikimeve, duke filluar nga certifikatat deri tek diplomat.
Programet pérfshijné kualifikime té ciklit té paré dhe té dyté né fusha si teknologjia e informacionit,
biznes, marketing, biznes ndérkombétar, marrédhénie ndérkombétare, menaxhim, administrim publik,
anglisht dhe psikologji sociale. Gjithashtu, ofrohen njé larmi kualifikimesh té zhvillimit profesional pér
té mbéshtetur t& nxénit gjaté gjithé jetés né biznes dhe né komunitetin profesional. Marréveshje
bashképunimi jané lidhur me njé séré universitetesh peréndimore né Evropé dhe né SHBA, dhe
ofrohen programe shkémbimi me universitetet e Barit dhe Romés.



Raport i pérmbledhur

SHLUJ Universiteti Marin Barletit (UMB) éshté njé IAL privat gé ndodhet né Tirané, i cili ofron
programe universitare té ciklit t& paré dhe té dyté gé mbahen né gjuhén shqipe, si dhe ofron njé
program doktorate, té ciklit té treté, né gjuhén angleze, té& njohur dhe ofruar nga Universiteti Klemson
né SHBA. IAL-ja ka dy fakultete dhe ofron mésimin né dy ambiente, secili me mjediset e veta,
pérfshiré bibliotekén, laboratorét dhe klasa moderne e té mirémbajtura. Misioni i UMB-sé éshté té
pérgatisé studentét té realizojné géllimet e tyre profesionale dhe té ndjekin interesat e tyre né dobi té
komunitetit. UMB-ja éshté gjithashtu i lidhur me katedra ndérkombétare, pérfshiré katedrén Xhan
Mone (Jean Monnet) dhe katedrén e UNESCO-s, té cilat i ofrojné institucionit mundési angazhimi né
kérkime sociale dhe shkencore. Né vitin 2015-16, UMB-ja kishte 1,062 studenté té regjistruar né
programet e ciklit t& paré dhe té dyté.

Njé ekip i IAL-sé, i pérbéré nga staf drejtues, akademik dhe mbéshtetés dhe njé pérfagésues té
studentéve, hartuan njé raport vetévlerésimi. Projektraporti iu shpérnda njé audience mé té gjeré pér
té marré mendime pérpara se raporti té pérfundohej dhe miratohej nga Rektori.

Mé 22 dhe 23 shtator 2016, u zhvilluan vizita e vlerésimit né kété IAL. Grupi i vlerésimit té jashtém
pérbéhej nga dy eksperté té njohur té arsimit té& larté nga Mbretéria e Bashkuar dhe njé anétar me
pérvojé né arsimin e larté nga njé institucion shqiptar. Agjencia Publike e Akreditimit pér Arsimin e
Larté (APAAL) vuri né dispozicion, pér té ndihmuar grupin e vlerésimit, Menaxherin e Vlerésimit dhe
njé sekretar pér té mbajtur shénime. Teté javé pérpara vizités sé inspektimit, grupit té& vlerésimit iu vu
né dispozicion raporti i vetévlerésimit dhe portofoli i evidencave mbéshtetése, gé mé pas u plotésuan
nga dokumentacioni shtesé i kérkuar nga veté grupi. Gjithsej u morén né shqyrtim 79 dokumente.
Gjaté shqyrtimit té dokumentacionit, grupi i vlerésimit u njoh me strukturén, politikat, procedurat e
administrimit dhe natyrén e veprimtaris€ mésimore dhe kérkuese té ndérmarré nga IAL-ja. Provat
shkresore té marra né shqyrtim nga grupi pérfshinin Statutin e Institucionit, Rregulloret akademike,
Raportet Vjetore, Politikat e Pranimeve, listén e marréveshjeve dhe memorandumeve me jashté,
listén e projekteve kérkimore, shembuj té informacionit t& programit dhe evidenca té mbledhjeve
vendimmarrése.

Gjaté vizités sé inspektimit, u zhvilluan njé séré takimesh gé i dhané grupit té vlierésimit mundésiné té
kuptojé mé qarté pérgjegjésité, procedurat dhe piképamijet e stafit dhe studentéve. Grupi zhvilloi
takime me rektorin, drejtues té larté, studenté, lektoré dhe personel administrativ e mbéshtetés, si dhe
partneré té jashtém dhe punédhénésit. Gjaté té gjitha takimeve, u mbajt procesverbal konstatimi si
burim referimi dhe prove vetém pér grupin e vlerésimit. Grupi i vlerésimit béri gjithashtu njé vizité né
kampus. Kéqyri bibliotekat, mjediset e mésimdhénies, laboratorét dhe zyrat, si dhe pa njé demonstrim
té sistemeve té informacionit né internet dhe elektronike té Institucionit. Pasi morri né shqgyrtim té
gjitha evidencat e disponueshme, ekipi arriti né pérfundimet e paragitura mé poshté.

Ky IAL pérmbush standardet e menaxhimit dhe organizimit. Ka strukturé té garté vendimmarrése dhe
mbikéqyr e vleréson performancén né nivel fakulteti dhe institucioni, gjé gé mbéshtet organizimin
efikas té programeve, pérfshiré kétu edhe pérdorimin e informacionit t€ marré pérmes
bashké&punimeve. Qasja sistematike e Institucionit pér t'iu pérgjigjur ¢céshtjeve té ngritura nga proceset
e cilésisé, dhe pérdorimi i bashképunimeve si ményré pér t'iu dhéné té diplomuarve mundési pér
kryerjen e praktikave dhe ofrimi i praktikave, si dhe pér ti ndihmuar ata né zhvillimin e aftésive,
njohurive dhe botékuptimit t& nevojshém pér punésimin e ardhshém, u vlerésuan si praktiké e miré.
Senati dhe Rektorati punojné pér t& garantuar gé zhvillimi institucional té planifikohet dhe zbatohet
me kujdes, dhe gé bashképunimet me jashté dhe studimi i tregut té pérdoren si bazé pér hartimin e
ofertés sé programit.

Administrimi efikas i burimeve, né pérmbushje té standardeve, u evidentua pérmes menaxhimit
transparent t& burimeve njerézore, procedurave té garta pér menaxhimin financiar né pérputhje me
kérkesat ligjore dhe futjen e sistemeve elektronike pér menaxhimin e informacionit, gjé gé mundéson
gjurmimin e té dhénave té studentéve. Ambientet jané té njé standardi té& miré dhe né pérputhje si me
nevojat e programit ashtu edhe me standardet e detyrueshme. Cilésia e ambienteve akademike dhe
sportive, sistemet e pérmirésuar té intranetit, ofrimi i ndihmesés falas pér nxénésit e shkollave té
mesme né pérgatitjen pér provimet pérfundimtare, pérbéjné njé praktiké t& miré. Zhvillimi i métejshém
i bibliotekés duke rritur numrin e librave né dispozicion do té pérmirésonte mé tej shérbimin.



Kurrikula éshté e atillé gé nxit t& nxénit gjaté gjithé jetés né pérputhje me misionin e Institucionit, dhe
studentét pérfitojné nga njé séré mundésish pér praktika dhe sistemim né puné. Zhvillimi i aftésive gé
lidhen me punésimin, sé bashku me njé séré mundésish té vazhdueshme té zhvillimit profesional
paragesin praktiké té miré né mbéshtetjen e profesionistéve qé punojné né njé séré sektorésh.
Bashké&punimi me punédhénésit si bazé pér zhvillimin e kurrikulave, dhe sistemet e reja té informimit
né internet qé kryejné analizén efikase té té dhénave té studentéve, mbeten fusha gé kérkojné
akoma puné té vazhdueshme pér té siguruar pérmbushjen e standardeve té cilésisé.

Aktualisht institucioni ka sisteme efikase pér menaxhimin e mésimdhénies, mésimnxénies, vlerésimit
dhe kérkimit, té cilét pérmbushin standardet e cilésisé. Qasja gjithépérfshirése e pérdorur pér
rishikimin e shérbimit t& ofruar ¢cdo vit dhe pér té ndjekur fushat e identifikuara pér zhvillim, éshté njé
praktiké e miré. Zhvillimi i stafit dhe ofrimi i ndihmesés pér stafin dhe studentét me géllim angazhimin
né projekte me jashté, u konstatuan si praktika té mira.

Studentét mbéshteten mjaft miré pér t'u pérfshiré né veprimtari akademike, sportive dhe kulturore. Si
praktika té mira u konstatuan edhe orientimi i studentéve pér t'u regjistruar né universitet, klube
sportive dhe sociale, si dhe pérdorimi i mendimeve dhe késhillimeve me studentét si bazé pér
pérmirésimin e métejshém. Shkalla e informimit, késhillimit dhe udhézimeve gé u ofrohen studentéve
pér té rritur dhe nxitur punésimin e tyre, praktiké kjo qé zbatohet edhe pér té diplomuarit, jané té njé
réndésie té vecanté. Zhvillimi i vazhdueshém i burimeve té bibliotekave dhe forumeve né internet do
té mbéshtesnin mé tej angazhimin e studentéve.

Grupi vlerésues arriti né pérfundimin se ky universitet pérmbush plotésisht standardet e cilésisé né té
pesta fushat kyce té Mbuluara.

Pérmbledhje e gjetjeve

Praktika e miré

Grupi i vlerésimit té jashtém identifikoi praktikat e mira me karakteristikat e méposhtme:

. Qasja sistematike e UMB-sé si kundérpérgjigje ndaj problemeve té ngritura nga proceset e
cilésisé pérmes hartimit dhe zbatimit té planeve té veprimit (pika 1.8)
. Pérdorimi i bashképunimeve dhe kérkimi i tregut, si bazé pér mbledhjen e informacionit,

éshté njé praktiké gé ndihmon Institucionin té nxjerré té diplomuar me aftési, njohuri dhe
botékuptim té pérshtatshém (pika 1.11)

. Standardi i larté i pajisjeve né té gjitha fushat e mésimdhénies iu krijon studentéve njé
ambient té& nxéni me cilési té larté (pika 2.9)

. Ambientet sportive mbéshtesin né ményré efikase programet sportive, veprimtarité
jashtéshkollore dhe, né mbrémije, ofrojné edhe ambiente pér komunitetin (pika 2.9)

. Ndihmesa dhe mbéshtetja falas pér nxénésit e shkollave t& mesme té vitit té fundit pér t'u
pérgatitur pér provimet dhe pérparimin e tyre né arsimin e larté (pika 2.11)

. Qasja e UMB-ja ndaj té nxénit gjaté gjithé jetés, gjé gqé& promovohet duke pérfshiré né

programet e studimit edhe module té Iéndéve dytésore-plotésuese, pér té siguruar zhvillimin
e vazhdueshém profesional (pika 3.4)

. Menaxhimi i stazheve dhe ofrimi i praktikave i studentéve pérkrah né ményré efikase
zhvillimin e njohurive bazuar né praktiké (pika 3.10)

o Sisteme té garta dhe gjithépérfshirése pér rishikimin vjetor té& programeve dhe ndjekjen e
veprimeve kryesore (pika 4.1)

o Qasja sistematike e UMB-sé pér zhvillimin e stafit motivon stafin t& angazhohet né trajnime
dhe mundési nga jashté (pika 4.6)

o Mbéshtetja gjithépérfshirése qé i ofrohet stafit akademik pér té lehtésuar pérfshirjen né
projekte me financim té jashtém dhe pérfshirjen e studentéve né veprimtari té lidhura me to
(pika 4.10)

o Programi i garté i orientimit ndihmon studentét té kuptojné gamén e udhézimeve dhe
késhillave né dispozicion (pika 5.5)

o Késhillimi me studentét shérben si informacion bazé pér rishikimin dhe pérmirésimet vjetore
(pika 5.8)



o Gama e klubeve dhe veprimtarive né dispozicion té studentéve, pérfshiré veprimtarité
sportive, kulturore dhe akademike, rrisin pérvojén e té nxénit tek studentét (pika 5.10)

o Zyra e Studentéve té Diplomuar dhe Karrierés ndjek ish-studentét gé mund té mos kené
gjetur punésim dhe vazhdon ti mbéshtesé ata me njoftime, ké&shilla dhe udhézime pér
vende té lira pune (pika 5.11).

Dobésité

Grupi i vlerésimi té jashtém nuk identifikoi ndonjé té dobési né lidhje me kété fushé vlerésimi.

Rekomandime

Grupi i vlerésimit té jashtém nuk béri asnjé rekomandim né lidhje me kété fushé vlerésimi.

Pohim i veprimeve té ndérmarra
Grupi i vlerésimit té jashtém pohon veprimet e ndérmarra si mé poshté:

) Zhvillimi i sistemeve té reja né internet pér menaxhimin e té dhénave dhe informacionit, me
géllim ofrimin e njé gasje mé té gjeré pér stafin dhe studentét (pika 2.13).

Pérmbledhje e gjykimeve pér ¢cdo fushé vlerésimi

Standardet pér Organizimin dhe Menaxhimin jané pérmbushur plotésisht.

Standardet pér Burimet jané pérmbushur plotésisht.

Standardet pér Kurrikulén jané pérmbushur plotésisht.

Standardet pér Mésimdhénien, Mésimnxénien, Vlerésimin dhe Kérkimin jané pérmbushur
plotésisht.

5 Standardet pér Studentét dhe Mbéshtetjen e tyre jané pérmbushur plotésisht.

A WN P

Gjykim i pérmbledhur

Grupi i vlerésimit i rekomandon Késhillit t& Akreditimit q& IAL Universiteti Marin Barleti i pérmbush
plotésisht standardet shtetérore té cilésisé.



Raport i detajuar

Fusha e vlerésimit 1:  Organizimi dhe menaxhimi i tij

1.1

1.2

1.3

1.4

IAL-ja ka sisteme té pérshtatshme dhe efikase pér organizimin dhe menaxhimin e tij, té cilat
sigurojné pérmbushjen e standardeve té cilésisé. Organet drejtuese té Universitetit Marin
Barleti (UMB) jané Rektorati, Senati Akademik, Bordi dhe Késhilli i Etikés. [1 Statuti, 3
Rregulloret akademike, 12 Mbledhjet e Bordit] Rektori éshté autoriteti mé i larté drejtues, i
ndihmuar nga njé Zévendés Rektor dhe njé Drejtor Ekzekutiv, té cilét sé bashku pérbéjné
Rektoratin. [1 Statuti, 3 Rregulloret akademike] Rektori drejton Senatin Akademik qé ka
pérgjegjési pér marrien e vendimeve akademike. Detyrat dhe autoriteti i tij pércaktohen né
Statut, pérfshiré garantimin e vizionit té Institucionit. [1 Statuti, 66 kalendari i Senatit] Senati
Akademik pérbéhet nga kéta anétaré: Rektori, Drejtori Ekzekutiv, Zévendés Rektori, dekanét e
fakulteteve, drejtorét e instituteve kérkimore dhe Drejtori i Zyrés pér Cilésiné dhe Standardet.
Pér té siguruar pérfagésim té duhur té gjithé institucionit, senati ka edhe anétaré té zgjedhur,
pérfshiré dy anétaré nga cdo fakultet si pérfagésues té personelit akademik, njé anétar
pérfagésues nga personeli administrativ dhe dy pérfagésues nga Unioni Studentor. [1 Statuti;
11 Lista e vendimeve té Senatit 2011-2016] Senati akademik diskuton ¢éshtje dhe nisma té
reja, si dhe rekomandon ndryshime né Statut sipas kérkesés. [1 Statuti] Késhilli i Etikés
pérbéhet nga shtaté anétaré té zgjedhur si pérfagésues té stafit akademik dhe késhillojné
Rektorin pér ¢éshtjet etike, sipas rastit. [1 Statuti; Kapitulli Ill, Standardi .1 dhe Standardi
1.2]

Bordi ka né pérbérje té tij anétaré pérfagésues té aksionaréve dhe pércakton politikat e
pérgjithshme té organizimit, administrimit, zhvillimit dhe planifikimit strategjik. Anétarét e Bordit
jané figura publike gé sjellin né Universitet pérvojén e tyre né role administrative, ekonomike
ose social-kulturore. [1 Statuti, 67 Kalendari i Bordit] Studentét pérfagésohen né Senat
pérmes zgjedhjes sé dy pérfagésuesve nga radhét e studentéve. [1 Statuti i UMB-sé neni 35;
Kapitulli 1ll, Standardi 1.2] Rektorati pérgatit projektbuxhetin né pérputhje me c¢éshtjet me
pérparési organizative, té cilat diskutohen dhe miratohen nga Bordi. [1 Statuti; 13 Lista e
vendimeve té Rektoratit; M2 Rektori; M3 Stafi drejtues; Kapitulli lll, Standardi 1.2]
Vendimet shpallen né intranet, dhe jané né dispozicion té stafit dhe studentéve. [M6a
Demonstrim Tl; M4 Studentét; M5 Stafi akademik]

Institucioni ka dy fakultete: Fakultetin Juridik, t& Shkencave Sociale dhe Politike, me tre
departamente dhe dy institute kérkimore; dhe Fakultetin e Shkencave té Aplikuara dhe
Ekonomisé me tre departamente dhe njé institut kérkimor. Struktura dhe personeli i fakultetit
jané né pérputhje me dispozitat ligjore pér arsimin e larté dhe jané miratuar nga Ministria e
Arsimit dhe Sportit; menaxhimi i tyre kryhet sipas rregulloreve pérkatése. [I Statuti; 3
Rregulloret akademike; 44 Manuali i stafit] Cdo fakultet ka njé Késhill Fakulteti , i cili vepron
si njé organ kolegjial vendimmarrés i fakultetit dhe vendos pér ¢éshtjet mé té réndésishme té
mésimdhénies, kérkimit dhe kualifikimit. [1 Statuti; 6 Rregullore e Departamentit té
Drejtésisé; Kapitulli 1l Standardi Il.1] Cdo Késhill Fakulteti pérbéhet nga Pérgjegjésit e
Departamenteve dhe pesé deri né shtaté anétaré té zgjedhur nga stafi akademik i fakultetit. [3
Rregullorja akademike; 4 Rregullorja e Fakultetit té Shkencave té Aplikuara dhe
Ekonomisé] Cdo fakultet ka nga njé dekanat, i cili pérbéhet nga Dekani, Zévendés Dekani dhe
pérgjegjésit e departamenteve. Ky organ ka pér detyré té sigurojé mbikéqyrje strategjike té
veprimtarisé akademike dhe kérkimore té fakultetit. [1 Statuti; 3 Rregullorja akademike; 4
Rregullore e Shkencave té Aplikuara; Kapitulli lll Standardi 1.2]

Strukturat e Institucionit ofrojné njé séré mundésish pér debat konstruktiv duke pérfshiré
drejtues té nivelit té larté, staf akademik e administrativ, dhe pérfagésues té studentéve.
Debatet zhvillohen né nivel programesh, departamenti, fakulteti dhe institucioni, dhe autoriteti
pérfundimtar vendimmarrés éshté Senati Akademik dhe Rektori. [1 Statuti; 11 Lista e
vendimeve té Senatit 2011-16] Stafi inkurajohet té kontribuojé né zhvillime dhe diskutime.
Pérfagésues té studentéve inkurajohen té ndjekin mbledhjet e fakulteteve. [5 Rregullorja e
brendshme e Departamentit té Drejtésisé; 4 Rregullorja e Fakultetit t& Shkencave té
Aplikuara dhe Ekonomisé] Mendimet e studentéve pérfshihen né procesin vendimmarrés
pérmes vlerésimit t& programit, mendimeve mbi mésimdhénien dhe kryerja e anketimeve né
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mbaré institucionin. [02 Pyetésorét e studentéve; M4 Studentét; M7 Stafi mbéshtetés]
Pérfshirja e stafit dhe studentéve u konfirmua nga drejtuesit e larté, mésimdhénésit dhe Stafi
mbéshtetés si dhe studentét e takuar nga grupi i vlerésimit. [M2 Rektori, M5 Stafi
mésimdhénés, M4 Studentét, M7 Stafi mbéshtetés, 1 Statuti; Kapitulli Ill, Standardi 1.2
dhe Standardi 1.3]

UMB-ja ka hartuar njé plan zhvillimi strategjik, i cili pércakton synimet dhe objektivat e tij deri né
vitin 2020. [2 Platforma e zhvillimit strategjik] Zhvillimi i strategjisé dhe rishikimi i saj né
vazhdimési béhet mbi bazén e pérparésive rajonale dhe kombétare té zhvillimit dhe té rrjetit té
gjeré té lidhjeve me jashté, duke pérfshiré njé numér institucionesh ndérkombétare me té cilat
UMB-ja ka marréveshje. Rektori dhe Senati Akademik rishikojné zhvillimet né ményré té
vazhdueshme. [M2 Rektori, 15 Lista e Marréveshjeve dhe Memorandumeve, 1 Statuti;
Kapitulli 1ll, Standardi 1.5] UMB-ja gjithashtu merr pjesé né njé numér veprimtarish
ndérkombétare [19 Lista e aktiviteteve 2011-16] té cilat pérbéjné bazén pér angazhimet e tij
né kérkime dhe zhvillime té reja né nivel evropian dhe botéror, pérfshiré kétu edhe projektin
Erasmus. [20 lista e konferencave; Kapitulli Ill, Standardi 1.4]

UMB-ja ka hartuar strategjiné e saj 2010-20 né pérputhje me planin kombétar t&€ Qeverisé
Shqiptare pér shtrirjen e demokratizimit, pérmes zbatimit té reformave institucionale gé synojné
modernizimin dhe anétarésimin e ploté né Evropé. [2 Platforma e zhvillimit strategjik; M2
Rektori] Vizioni i UMB-sé éshté té jeté njé universitet i klasit botéror gé synon té mendojé nga
piképamja botérore ndérsa mbetet i pérkushtuar ndaj pérparésive vendore e rajonale dhe
parimeve té té nxénit gjaté gjithé jetés, [2 Platforma e zhvillimit strategjik; M2 Rektori; M3
Stafi drejtues] duke pérfshiré angazhimin me punédhénés dhe organe profesionale, né drejtim
té té cilave deri mé sot éshté béré progres. [10 Lista e aktiviteteve; 41 Projekte] Strategjia 10-
vjecare mbéshtetet né njé plan zhvillimor pesévjecar dhe njé plan trevjecar gé paragesin detaje
dhe identifikojné objektivat afatshkurtra né rrugén drejt realizimit té strategjisé. [2 Platforma e
zhvillimit strategjik; Kapitulli Ill, Standardi 1.5]

Rektori éshté pérgjegjés pér garantimin e arritjes sé objektivave strategjike té Bordit. Rektori
ndihmohet né kété rol nga Zévendés Rektori, i cili punon ngushté me dekanét e fakulteteve dhe
drejtorét e instituteve kérkimore pér té siguruar gé qéllimet strategjike té institucionit té
realizohen né veprimtarité e tij té pérditshme. [M2 Rektori; M3 Stafi drejtues, 1 Statuti, 3
rregullore] Institucioni synon té keté géllime té matshme dhe té lidhura me objektivat, té cilat
shgyrtohen nga Rektorati dhe Senati. [M3 Stafi i larté drejtues, 76 Planet e Veprimit, 2
Strategjia; Kapitulli lll, Standardi 1.5]

Komisioni i Sigurimit té Cilésisé éshté pérgjegjés pér sigurimin e pérputhshmérisé me
standardet e cilésisé. Njésia pér Sigurimin e Brendshém té Cilésisé pérbéhet nga dy zyra: Zyra
e Studimeve Bachelor dhe Zyra e Studimeve Master, qé jané pérgjegjése pér zhvillimin dhe
shpalljen e veprimtarive té vlerésimit né Universitet. [1 Statuti; 3 Rregulloret akademike; M3
Stafi drejtues; M7 Stafi mbéshtetés; Kapitulli lll, Standardi 1.4] Raportet Vjetore té
veprimtarisé akademike dhe kérkimore pérgatiten nga Rektorati dhe dorézohen né Ministriné e
Arsimit dhe Sportit. [8 dhe 9 Raporte vjetore] Raportet hartohen mbi bazén e té dhénave té
performancés sé studentéve, pranimin dhe pajtueshmériné me rregulloret. [M Studentét M4,
M7 Stafi mbéshtetés, 57 - 59 Vendimet e Senatit] Raportet e programeve dhe
departamenteve diskutohen né nivel departamenti dhe institucioni, dhe vlerésohen nga
komisione té posacme té pérbéré nga staf akademik dhe personel i cilésisé, eksperté té
jashtém dhe studenté. [13B 3, 7. 18, 31, 32, 43, 51-54, 57] Raportet pérbéjné bazén pér
vlerésimin dhe rishikimin institucional dhe pérfshijné rekomandime pér pérmirésime. [62
Analiza e punés e Fakultetit Juridik, Shkencave Sociale dhe Politike; 76 Plani i veprimit
né lidhje me monitorimin vjetor; Kapitulli Ill, Standardi 1.6] Raportet pérmbajné informacion
mbi analizén e pérputhshméris€é me standardet e cilésisé, kérkesat e projektit dhe
bashképunime, dhe pérmes intranetit té institucionit, ato iu vihen né dispozicion stafit dhe
studentéve. [M2 Rektori, M4 Takim me studentét; M5 Stafi akademik] M6a Demonstrim TI]
Progresi i strategjisé institucionale dhe raportet vjetore monitorohen pérmes hartimit t& planeve
té veprimit, té cilat diskutohen né nivel té larté drejtimi dhe departamenti. [M2 Rektori, M3 Stafi
i larté drejtues, 76 Planet e Veprimit] Grupi i vlerésimit identifikoi si praktiké t& miré gasjen
sistematike té Institucionit pér t'iu pérgjigjur ¢éshtjeve té ngritura nga proceset e cilésisg,
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pérmes hartimit dhe zbatimit té planeve té veprimit dhe vlerésimit t& vazhdueshém té ecurisé.
[Kapitulli Ill, Standardi I.4; Standardi ESG 1.1]

Studimi i tregut kryhet pér t& mbledhur informacion pér hartimin e programeve té reja, si dhe pér
té monitoruar kérkesén pér programe. Pé&r shembull, pér hartimin e programit Bachelor né
sektorin e bankés u mblodh informacion bazé té nxjerré nga ekspertét e sektorit. [13 Vendimet
e Rektoréve, pjesa B-3, 18; M6 Partnerét e jashtém dhe punédhénésit] UMB késhillohet
gjithashtu me shkollat e mesme vendase pér té mbledhur informacion né lidhje me kérkesat e
studentéve dhe aspiratat e mundshme pér zhvillim, si dhe monitoron aplikimet pér ofrimin e
Iéndéve. [M6 Partnerét e jashtém dhe té diplomuarit, M2 Rektori, M5 Mésimdhénia, M3
Stafi i larté drejtues, 36 Regjistrimet e studentéve; 39 Provimet, kursi, déshmia e notave,
41.2 Projekti dhe Aktivitetet e IEB-sé&; Kapitulli lll, Standardi 1.4] Studentét kané mundési té
marrin késhilla pér sigurimin e punésimit pas diplomimit pérmes Zyrés sé Studentéve té
Diplomuar dhe Karrierés. [31 Plani Strategjik i Zyrés sé Alumnit dhe Karrierés]

UMB éshté duke punuar pér té zhvilluar njé rrjet bashképunimi né nivel kombétar, rajonal dhe
ndérkombétar, si pjesé pérbérése té strategjisé institucionale. [2 Platforma e zhvillimit
strategjik] Studentét kané pérfituar nga bashképunimi me institucionet vendore pérmes
leksioneve té shpeshta nga té ftuar, praktikave dhe mundésive té caktimit né praktika, si dhe
pérmes pjesémarries né projekte me jashté. [M3 Stafi i larté drejtues, 19 Aktivitete, 20
Leksione, konferenca dhe seminare; Projekti i IEB dhe aktivitetet] UMB-ja ka lidhur njé
gamé té gjeré marréveshjesh, vecanérisht kur studentét dérgohen pér sistemim né praktika.
[M3 Stafi i larté drejtues, 15 Lista e marréveshjeve, 17 Lista e Lévizshmérisé] UMB ka
krijuar lidhje me organizata dhe universitete rajonale dhe ndérkombétare, pérfshiré Universitetin
Klemson dhe Shkollén Klinton né Universitetin e Arkansas, si dhe me universitete italiane. [15
lista e marréveshjeve institucionale, 16 Lista e aktiviteteve ndérkombétare; Kapitulli 1,
Standardi Il.1] Institucioni gjithashtu ofron njé program doktorature pér Studime ndérkombétare
pér familien dhe komunitetin, ofruar nga Universiteti Klemson, né gjuhén angleze. [8 Raport
vjetor, 2 Strategji, 15 Marréveshje; Kapitulli Ill, Standardi 1l.1] UMB ka lidhur gjithashtu
marréveshje pune me universitete evropiane, gjé gé lehtéson vizitat dhe shkémbimet, si dhe
marréveshje pér té punuar né projekte té pérbashkéta dhe diploma té pérbashkéta, né vecanti
me Universitetin e Barit dhe Universitetin e Napolit pér ofrimin e programeve né bashképunim.
[15 Lista e Marréveshjeve dhe Memorandumeve; M3 Stafi i larté drejtues; M5 Stafi
akademik; Kapitulli lll, Standardi 111.2]

Kjo IAL pérdor partneritetet e saj me jashté si bazé informimi pér zhvillimin e kurrikulave, pér té
mbledhur informacion mbi tregun dhe pér té ofruar mundési punésimi. Anétarét e jashtém té
Bordit diskutojné dhe informojné zhvillimin e partneriteteve gé mund t'u shtojné vlerén
mundésive gé kané studentét pér té studiuar dhe pér t'u punésuar. [19 Lista e veprimtarive;
15 Lista e marréveshjeve; M6 Partnerét e jashtém dhe punédhénésit] Aty ku éshté e
mundur, fokusi éshté tek pérfitimi reciprok. Institucioni ofron pérdorimin e ambienteve té tij pér
trajnimin e punédhénésve, si dhe ofron mundési qé punédhénésit dhe profesionistét té jené
lektoré me kohé té& pjesshme. [M3 Stafi i larté drejtues, M6 punédhénésit dhe té
diplomuarit, 15 listat e marréveshjeve, 41 Aktivitetet e IEB] Zyra e Studentéve té Diplomuar
dhe Karrierés harton dhe pérditéson kontaktet e punédhénésve dhe té diplomuarve gé pérbéjné
bazén e njé rrjeti té larmishém té kontakteve né tregun e punés. Informacioni i mbledhur dhe té
dhénat e kontaktit ndihmojné pér t'u ofruar studentéve mundési praktike profesionale dhe
punésimi. Pér mé tepér, pérmes kontakteve té rregullta me té diplomuarit, Zyra e Studentéve té
Diplomuar dhe Karrierés éshté e afté té ofrojé informacion té vazhdueshém mbi nevojat e
tregut, mundésité e punésimit dhe zhvillimin e kurseve. Studentét raportojné se ndihmesa e
ofruar pér gjetjen e praktikave dhe punésimit éshté e vazhdueshme dhe e dobishme. [31 Plani
Strategjik i Zyrés sé Alumnit dhe té Karrierés; 28 Té dhéna pér ish té diplomuarit; M7
Stafi mbéshtetés; M6 Partnerét e jashtém dhe Punédhénésit] Grupi i vlerésimit ¢moi si
praktiké té miré pérdorimin e bashképunimeve dhe studimin e tregut pér té mbledhur
informacion gqé& ndihmon Institucionin né formimin e té diplomuarve me aftési, njohuri dhe
botékuptim té pérshtatshém. [Kapitulli 1ll, Standardi Ill.1 dhe Standardi 111.3]

Stafi inkurajohet té& marré pjesé né konferenca ndérkombétare dhe né programet e shkémbimit
té lektoréve. Institucioni merr pjesé né projektin ndérkombétar Tempus, ndér iniciativa té tjera.
[M3 Stafi drejtues, 15 lista e marréveshjeve institucionale; 16 Lista e aktiviteteve
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ndérkombétare; 17 Lista e lévizshmérisé] Personeli mbéshtetet té marré pjesé né
shkémbimin e lektoréve vizitues, pérfshiré kétu edhe programin Fulbright me universitetet
amerikane. [17 Lista e marréveshjeve dhe té dhénave té Lévizshmérisé; 16 Lista e
pjesémarrjes né aktivitete ndérkombétare; 10 Lista e stafit t¢ UMB-sé& né programit
"Braingain Fulbright"; M5 Stafi akademik] Kjo puné mbéshtet zhvillimin e gjeré t& UMB-sé
dhe stafit té tij, dhe ofron mundési pér té krijuar lidhje institucionale. [Kapitulli 1ll, Standardi
1.3]

UMB synon té jeté né pérputhje me Procesin e Bolonjés dhe té ofrojé kurrikula té orientuara
ndérkombétarisht. [2 Strategjia, SER fq.9] Kjo IAL deklaron se éshté e hapur pér pranimin e
studentéve nga vende té tjera, dhe ka pritur disa studenté amerikané pér vizitat dhe veprimtari
verore. [15 lista e marréveshjeve institucionale; 16 Lista e veprimtarive ndérkombétare]
Té dhénat institucionale tregojné se numri i bursave té studentéve po rritet nga viti né vit. [Té
dhénat institucionale] Njé numér leksionesh jané mbajtur nga pedagogé té huaj dhe staf
akademik i ftuar. [15 lista e marréveshjeve institucionale; 16 Lista e veprimtarive
ndérkombétare; Kapitulli Ill, Standardi 111.4]

UMB pérmbush standardet e cilésisé pér menaxhimin dhe organizimin e tij, sic déshmohet nga
struktura e mbledhjeve vendimmarrése dhe monitorimi e vlerésimi i performancés né nivel
fakulteti dhe organizimi. Senati dhe Rektorati punojné pér té garantuar gé zhvillimi institucional
té planifikohet dhe zbatohet me kujdes, dhe gé bashképunimet dhe studimit i tregut té pérdoren
si bazé pér hartimin e ofertés sé programit. Shqyrtimi sistematik i ¢céshtjeve dhe planeve té
veprimit dhe puna me partneré pér t& mbéshtetur studimin bazuar né praktiké, jané praktika té
mira.



Gjetjet
Praktika e miré

Grupi i vlerésimit té jashtém identifikoi praktikat e mira me karakteristikat e méposhtme:

o Qasja sistematike e Institucionit si reagim pér zgjidhjen e problemeve té ngritura nga
proceset e cilésisé pérmes hartimit dhe zbatimit té planeve té veprimit (pika 1.8)
. Pérdorimi i bashképunimeve dhe kérkimi i tregut, si bazé pér mbledhjen e informacionit,

éshté njé praktiké gé ndihmon Institucionin té nxjerré té diplomuar me aftési, njohuri dhe
botékuptim té pérshtatshém (pika 1.11).

Dobésité

Grupi i vlerésimi té jashtém nuk identifikoi ndonjé té dobési né lidhje me kété fushé
vlerésimi.

Rekomandime
Grupi i vlerésimi té jashtém nuk béri asnjé rekomandim né lidhje me kété fushé vierésimi.
Pohim i veprimeve té ndérmarra

Grupi i vlerésimi té jashtém nuk pohoi ndonjé veprim né proces né lidhje me kété
fushé vlerésimi.

Vilerésimi

Standardet pér Organizimin dhe Menaxhimin jané pérmbushur plotésisht.

10
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UMB ka njé strukturé té garté organizative e cila pércakton pérgjegjésité pér menaxhimin e
burimeve. Vendet e lira té punés shpallen né fagen e internetit té Institucionit, rrjetet sociale dhe
gazeta. [18 shpallje pér té lira pune; 74 evidenca; 1 Statuti] Pérgjegjésia e pérgjithshme pér
menaxhimin dhe rekrutimin bie mbi Rektorin, dhe vendimet diskutohen dhe miratohen nga Bordi
dhe Senati. [1 Statuti; 11 lista e mbledhjeve té Senatit; 12 Bordi] Politikat dhe kriteret e
rekrutimit menaxhohen nga Zyra e Burimeve Njerézore, né pérputhje me kérkesat e akteve
ligiore dhe nénligjore. [1 Statuti; 3 rregulloret akademike; Ligji Nr. 9741 2007; 13 lista e
vendimeve, urdhrave dhe udhézimeve té Rektorit] Institucioni kérkon, sipas rastit, té
rekrutojé ish-studenté dhe punédhé&nés me kohé té pjesshme. [10 Lista e stafit; M3 Stafi i
larté drejtues; M5 Stafi akademik; M6 Partnerét e jashtém; M7 Stafi mbéshtetés] Pér té
siguruar mé tej cilésiné e mésimdhénies dhe kérkimit, rekrutohet personel me kualifikim dhe
pérvojé mésimore té fituar jashté vendit. Pérvoja né mésimdhénie né njé universitet peréndimor
éshté kriter pér profesorét. [10 Lista e stafit; Statuti I; 3 Rregulloret akademike]
Organigrama éshté e shpallur né internet né dispozicion té té gjitha paléve té interesuara. [77
Lidhjet e internetit - organigrama dhe diagrama e vendimmarrjes; Kapitulli Ill, Standardi
IV.1; ESG 1.5 Stafi i mésimdhénés]

Integrimi i stafit t& ri mbéshtetet nga Zyra e Burimeve Njerézore, si¢ pércaktohet né Statutin e
IAL-s€, duke pérfshiré njohjen me funksionet dhe objektet e organizatés. [1 Statuti; Pyetésori i
stafit; SED fq.19] Personeli i ri akademik mbéshtetet nga njé koleg mé me pérvojé, i cili vepron
si mentor dhe e nxit té pérfshihet né njé séré veprimtarish, pérfshiré trajnime, seminare dhe
aktivitete shoqérore. [19 Lista e Aktiviteteve; 20 Lista e konferencave, seminareve dhe
aktiviteteve trajnuese; Stafi akademik M5; M7 Stafi mbéshtetés] Si pjesé e procedurave té
integrimit té Institucionit, personeli akademik dhe mbéshtetés angazhohen né hartimin e
materialeve té kursit dhe broshurave pér studentét e ardhshém, si dhe japin kontribut gjaté
Ditéve té Hapura dhe aktiviteteve té tjera. [45 dhe 46 Broshura; 47 Bachelor pér Psikologji;
48 Bachelor pér Sociologji; 74 Evidenca shtesé; M7 Stafi mbéshtetés; Kapitulli 1l
Standardi IV.2]

UMB zbaton njé politiké té vierésimit periodik té aftésive té stafit, gj&é q& merret né konsideraté
kur ka aplikime pér ngritie né detyré. [40 format formular vlerésimi; 8 dhe 9 Raporte vjetore]
Procesi ndérmerret nga Zyra e Burimeve Njerézore dhe rezultatet pérfshihen né raportet
vjetore, duke i kushtuar réndési té vecanté c¢éshtjeve gé kané té béjné me kérkimin dhe
veprimtarité né kuadrin e projekteve me jashté. [8 Raport vjetor 2014-15; 9 Raporti mbi
kérkimet shkencore dhe projektet 2015] Pér shembull, Plani i Veprimit pér vitin 2013-14, i
hartuar nga Rektorati, pércakton kérkesat pér departamentet lidhur me monitorimin e
performancés sé té gjithé stafit. [75 Plani i veprimit pér monitorimin vjetor; M2 Rektori]
Plani pérfundimtar i trajnimit pasqyron nevojat e identifikuara té zhvillimit té stafit dhe zhvillimet
e planifikuara té institucioneve. [20 Lista e konferencave, seminareve dhe trajnimeve / B, C;
2 Platforma e zhvillimit strategjik; Kapitulli Ill Standardi IV.3]

UMB nxit stafin akademik té angazhohet né programe dhe projekte me universitete né Evropé
dhe né SHBA pérmes njé séré memorandumesh bashké&punimi. [16 Lista e veprimtarive
ndérkombétare; 17 Lista e marréveshjeve pér |évizshmériné; Stafi akademik M5; M3 Stafi
i larté drejtues] Leksionet e hapura gé mbahen nga stafi me pérvojé i UMB-sé dhe lektoré té
ftuar nga institucione té tjera jané té hapura pér té gjithé personelin. [20 Lista e konferencave,
seminareve dhe trajnimeve; Stafi i larté drejtues M3; M5 Stafi akademik] Lektorét kané
gjithashtu mundési té studiojné pér géllime kualifikimi (deri né njé vit) né universitete té huaja.
[17 / Lista B e marréveshjeve té lévizshmérisé; Mbledhje stafi M3; M5 Stafi akademik] Né
nivel vendi, UMB organizon njé séré aktivitetesh pér té nxitur dialogun social dhe
bashk&punimin me institucione t& ndryshme. [1 Statuti, Studentét M4; Stafi akademik M5; 19
Lista e aktiviteteve; Kapitulli lll Standardi IV.3] Personeli ka dijeni pér pérgjegjésité e tij dhe
orientohet né pérputhje me rregulloret e pércaktuara né Manualet e Stafit, t& cilat pérfshijné
ngarkesén mésimore, rregulloret e programit dhe udhézimet e institucionit. [1 Statuti; 3
Rregulloret akademike; 13 Lista e vendimeve, urdhrave dhe udhézimeve té Rektorit; 70
Orét e mésimdhénies dhe ngarkesa e punés; Stafi i larté drejtues M3; M7 Stafi
mbéshtetés; Kapitulli Il Standardi 11.2]
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2.5

2.6

2.7

2.8

29

Pérmes Statultit, rregulloreve dhe manualeve té tij, Institucioni déshmon njé politiké té qarté té
zhvillimit shogéror. [1 Statuti; M3 Stafi i larté drejtues] Stafi dhe studentét nxiten té
angazhohen né projekte shogérore, tryeza té rrumbullakéta dhe seminare. Ngjarjet e
organizuara nxisin angazhimin institucional né drejtim té zhvillimit shogéror dhe komunitetit,
pérfshiré aktivitetet sportive. [41 Projekte; 42 aktivitete té BIRD; Studentét M4; 1 Statuti;
Stafi akademik M5; M7 Partnerét e jashtém] Pér t& mbéshtetur mirégenien e stafit, UMB-ja
ka policé té sigurimit té jetés dhe shéndetit, ku pérfshihen marréveshje me shoqéri private pér
té ofruar akses né shérbime mjekésore pér stafin e tij. [15 / A listé e marréveshjeve; Stafi i
larté drejtues M3; Kapitulli lll Standardi 1V.4]

Mbikéqgyrja financiare dhe planifikimi i buxhetit menaxhohen né pérputhje me rregulloret ligjore.
Rektorati &shté pérgjegjés pér hartimin e buxhetit sipas rregullave dhe standardeve pér
administrimin e financave publike. [51 Pasqyra buxhetore/financiare; M7 Stafi mbéshtetés]
Projekt buxheti i dorézohet Senatit pér diskutim dhe miratim, dhe mé pas Bordit pér ratifikimin
pérfundimtar. [1 Statuti; 51 Pasqyra Buxhetore / Financiare; Lista e diskutimeve né Senat;
13 mbledhjet e Bordit] Pas miratimit, shpérndarjet buxhetore i kalojné fakulteteve dhe
departamenteve. [M2, Rektori; Stafi i larté drejtues M3; M5 Stafi akademik] Zyra e Financés
éshté pérgjegjése pér zbatimin e politikave financiare. Ajo vepron né pérputhje me kérkesat
ligiore dhe harton pasqgyra financiare transparente ndaj paléve té jashtme té interesit. [51
Pasqyrat e buxhetit dhe e pasqyrat financiare; Stafi i larté drejtues M3; Kapitulli 1l
Standardi VI.2] Kontrolli financiar dhe buxhetor kryhet nga auditi i brendshém dhe i jashtém.
Cdo vit financiar, bilancet dhe pasqyrat financiare auditohen nga eksperté kontabél dhe
rishikohen nga eksperté té Zyrés sé Tatimeve, pérpara auditimit té jashtém. [1 Statuti; 51
Pasqyra buxhetore/financiare; Kapitulli lll Standardi IV.1 dhe Standardi 1V.3]

UMB-ja ka njé sistem intraneti dhe té menaxhimit té informacionit gé siguron akses né
informacionin e kursit dhe njé bazé té dhénash pér regjistrimet dhe rezultatet e studentéve. [49
Intranet; M6a Demonstrim TI] Sistemi menaxhohet nga Zyra e Tl-sé me té dhéna nga
pranimet dhe stafi i fakultetit. [M6a Demonstrim Tl; 29 Rregullore e brendshme e regjistrimit
té té dhénave té studentéve] Intraneti éshté vendgrumbullimi kryesor i té dhénave té
studentéve dhe stafit, informacionit mbi programet e studimit, ofertat akademike,
dokumentacionit pérkatés ligjor, si dhe raportet e lidhura me to. [49 Intraneti; M6a
Demonstrim TI] Né sistem regjistrohet edhe informacion né lidhje me té diplomuarit, si
komunikimi i vazhdueshém me té diplomuarit. [28 Té dhéna pér ish té diplomuarit; Kapitulli
Il Standardi VII.1]

Stafi dhe studentét kané qasje né burimet né internet pérmes intranetit, duke pérfshiré
informacionin dhe materialet e kursit. [75 Informacion mbi burimet e kampusit 1; 44 Manuali
i stafit] Sistemet kompjuterike jané ngritur né bashképunim me njé shogéri té jashtme, e cila ka
ndihmuar UMB-né me instalimin e té dy programeve té nevojshme dhe pér té pajisur té dy
kampuset me kompjuteré. [15A Lista e Marréveshjeve; 4.2 Projekte dhe aktivitetet IEG]
Studentét kané akses né kompjuteré né laboratoré, dhomat e shkencave kompjuterike dhe
biblioteké, si dhe pérmes laptopéve té véné né dispozicion pér t'u pérdorur prej tyre. Planet
mésimore dhe materialet mbéshtetése té mésimdhénies jané gjithashtu té disponueshme né
internet. [75 Informacione mbi Kampusin 1; M7 Stafi mbéshtetés; Studentét M4; Kapitulli
lll Standardi VII.2; ESG 1.6 Burimet e té mésuarit dhe mbéshtetja e studentéve]

UMB-ja éshté pérgjegjése pér mirémbajtien dhe pérditésimin e inventarit té gjitha objekteve, i
cili mbahet me njé standard té larté. UMB-ja mban inventarin e té gjitha objekteve né té dy
kampuset e tij, dhe ka plane pér zgjerimin e ambienteve té tij. [2 Platforma e zhvillimit
strategjik; Kapitulli Ill Standardi VII.3; 15/ A, Lista e Marréveshjeve; 79 Informacion mbi
Kampusin 1; M2 Rektori; vizitat né terren] Standardi i larté i pajisjeve né fushén e
mésimdhénies dhe té nxénit pérfshin orendité moderne, kompjuterét dhe projektorét. Pér té
marré informacion mbi cilésiné e logjistikés dhe ambienteve, kryhen disa anketime té
studentéve dhe rezultatet e tyre pérbéjné informacionin bazé pér zhvillimin e vazhdueshém té
shérbimit dhe ambienteve. [40 Format pyetésorésh, M3 Mbledhja e stafit drejtues; Stafi
akademik M5; M7 Stafi mbéshtetés] Pérdorimi i pajisjeve, né té gjitha fushat e mésimdhénies,
gé iu ofrojné studentéve njé ambient t€ nxéni me cilési té larté éshté praktiké e miré.
Bibliotekat dhe sallat e konferencave mbéshtesin aktivitetet e mésimore, si dhe konferencat,
seminaret dhe organizime té tjera. [vizita né terren; 20 lista e konferencave; M7 Stafi
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mbéshtetés] Zhvillimet mé té fundit jané ndértimi i njé salle sportive pér edukimin fizik dhe
sportet, dhe marrja me gira e ambienteve shtesé pér t& mbéshtetur gamén e ploté té studimeve
sportive. [01 SED fqg. 22; vizita né terren, 2 Platforma e zhvillimit strategjik; M2 Rektori; M7
Stafi mbéshtetés] Salla e re sportive &shté né dispozicion edhe té komunitetit vendas né
mbrémje. [M6 Partnerét e jashtém] Pérdorimi i ambienteve sportive pér té mbéshtetur
praktikimin e sportit, aktivitetet jashtéshkollore dhe ofrimin e ambientit pér komunitetin vendas
éshté praktiké e miré. UMB-ja ndjek njé politiké té ruajties sé& trashégimisé akademike,
kulturore dhe shkencore, si pjesé e pérgjegjésive té saj té vazhdueshme pér menaxhimin efikas
té burimeve. [38 Politika e ruajtjes sé trashégimisé institucionale; Kapitulli 1l Standardi
VIlL4]

2.10 Megjithése Institucioni ka biblioteka né té dy kampuset e tij, vihen né dispozicion njé numér
relativisht i vogél librash, por njé numér mé i madh tekstesh jané né dispozicion né ményré
elektronike pér té mbéshtetur studentét né té gjitha programet. Megjithaté, tekstet elektronike
mund té lexohen vetém né kampus, pavarésisht se Institucioni po punon pér ta béré bibliotekén
mé té arritshme, specifike sipas kurseve, dhe efikase. [vizita né terren; Studentét M4; 02
Anketimi i studentéve] Stafi dhe studentét gjithashtu kané akses né libra né internet pérmes
marréveshjeve me Universitetin Klemson, Bibliotekén Otenheimer t& Universitetin e Arkansas
dhe Bibliotekén Elektronike té Oregonit. [vizita né terren; M7 Stafi mbéshtetés; 01 SED
fq.33; 15 Lista e marréveshjeve; 16 Lista e veprimtarive ndérkombétare] Fakti gé studentét
nuk kané gasje né burimet e bibliotekés, pérvecse pérmes mjeteve Tl né kampus, u identifikua
si njé fushé gé ka nevojé pér zhvillim pér té arritur akses mé té gjeré. Grupi i vlerésimit sugjeron
gé njé larmi mé e madhe dhe numér mé i madh titujsh dhe tekstesh té vihen né dispozicion
pérmes bibliotekave té kampusit pér té mbéshtetur studentét universitaré. [Kapitulli Il
Standardi VII.5]

2.11 UMB-ja déshmon praktiké té miré né mbéshtetjen e nxénésve té shkollave t& mesme né vitin e
tyre té fundit, pér pérgatitien e provimeve té Maturés Shtetérore, gjé qé mbéshtet progresin e
tyre né arsimin e larté, si né UMB ashtu edhe né universitete té tjera. [Stafi i larté drejtues M3;
Stafi akademik M5; M7 Stafi mbéshtetés; 01 SER p 23] Orét e hapura gé i ofrohen nxénésve
té shkollave té mesme pérfshijné teste né gjuhén angleze, pérgatitien dhe pérdorimin e
Iéndéve, dhe gasje né ambientet e gjera té institucionit. Ky angazhim déshmon zotimin e UMB-
sé pér té mbéshtetur aksesin né arsimin e larté dhe zotimin ndaj nevojave té komunitetit
vendor. Gjithashtu mendimi i studentéve kérkohet pér té ndihmuar né zhvillimin e métejshém té
shérbimit. [M2 Rektori; 40 Modelet e pyetésoréve; M3 Stafi i larté drejtues, 01 SER p 23;
Stafi akademik M5; Kapitulli lll Standardi VII.6]

2.12 Té dy kampuset jané ndodhen brenda brezit té gjelbér té gytetit dhe objektet plotésojné
kérkesat ligjore. Ambientet jané té pajisura me ajér té kondicionuar / ngrohje dhe materialet e
ndértimit t& mbrojné nga lagéshtia dhe ndotja akustike. [01 SER p24; 1 Statuti; vizita né
terren; Informacion mbi Kampusin 1] Mésimdhénia, mjediset teknike, bibliotekat, dhomat
audiovizive dhe laboratorét ofrojné ambient cilésor, me akustiké dhe pajisje t& mira. Pér
Departamentin e Tl-sé dhe Arkitekturés, UMB ofron njé infrastrukturé té pérshtatshme teknike,
pérfshiré programet pérkatése kompjuterike. [75 Informacion mbi Kampusin 1; vizita né
terren; Studentét M4; M5 Stafi akademik] Planet e kateve tregojné se lartésia e dhomave té
mésimit éshté mbi 3.0 m, dhe dritaret zé€né njé sipérfage qé tejkalon 20 pér gind té sipérfaqes
sé dyshemesé. [42 Projektet dhe Aktivitetet e BIRD; 79 Plan i kateve dhe vizita né terren;
SED fq.24] Té gjitha godinat jané né pérputhje me kérkesat pér shkallét e daljes sé urgjencés
dhe mbrojtien nga zjarri. Institucioni ka gjeneratoré dhe cisterna pér magazinimin e ujit né té dy
kampuset. [42 Certifikata Teknike pér Mbrojtjen nga Zjarri, Plani Mjedisor; vizita né terren;
Stafi i larté drejtues M3; Stafi akademik M5; M7 Stafi mbéshtetés; Kapitulli Il Standardi
V.1] Stafi ka hapésirén e vet té zyrés, stafi drejtues ka zyra individuale, ndérsa stafi mé i ri
kané zyra té pérbashkéta. [75 Informacioni i kampusit; vizita né terren]

2.13 Zyra e Rektorit éshté pérgjegjése pér ruajtjen e gjithé dokumentacionit pérkatés né lidhje me
menaxhimin e Institucionit. Dokumentet mbahen né kopje té printuara dhe pérfshijné regjistrin e
vendimeve té Senatit dhe Bordit. [M2 Rektori; M7 Stafi mbéshtetés; 8 Raporti Vjetor; 49
Intraneti; 74 evidenca shtesé&] Né nivel departamenti, pérgjegjési ruan kopje té programeve
dhe kurrikulave pér programet Bachelor dhe Master. [Stafi i larté drejtues M3; Stafi akademik
M5; 24 Kurrikula; 27 Programe Master dhe Bachelor] Baza e té dhénave elektronike
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mbéshtet regjistrimin e aplikimeve té studentéve, regjistrimet, kualifikimet dhe notat paraprake,
né pérputhje me kérkesat ligjore. [M6a Demonstrim TI; M7 Stafi mbéshtetés; 3 Rregulloret
akademike] Sekretariati i Institucionit mban njé regjistér té pérhershém té studentéve (né letér
dhe né format elektronik) duke pérfshiré informacion té vlerésimeve/ notave té studentéve dhe
¢do ndryshim gé ka ndodhur gjaté programit. UMB-ja po ecén drejt ruajtjes elektronike, gjé gé
do té pérmirésojé aksesin né informacion dhe do té mbéshtesé monitorimin, vlerésimin dhe
sistemet e raportimit. [29 Rregullorja e brendshme mbi té dhénat e studentéve; M7 Stafi
mbéshtetés] Stafi dhe studentét kané akses né planet mésimore dhe kreditet e detyrueshme té
kurseve pér nivele té ndryshme. [49 Intraneti; M6a Demonstrim IT; Stafi i larté drejtues M3;
Stafi akademik M5; M7 Stafi mbéshtetés] Grupi vlerésues thekson gjithashtu se zhvillimi i
sistemeve té reja né internet pér menaxhimin e té dhénave dhe informacionit ofron njé gasje mé
té gjeré pér stafin dhe studentét. [Menaxhimi i Informacionit i ESG 1.7 dhe Kapitulli I,
Standardi V.2]

2.14 Standardet e cilésisé pér burimet jané pérmbushur plotésisht. Institucioni ofron akomodim dhe

ambiente sportive té pajisura miré dhe té mirémbajtura. Gjithashtu ka sisteme té reja né linjé gé
mundésojné qasjen né informacion. K&to rrisin pérvojén e té nxénit dhe pérbéjné praktika té
mira. Mbéshtetja e nxénésve té vitit té fundit té shkollave t& mesme pér pérgatitjen pér provimet
pérfundimtare éshté gjithashtu njé praktiké e miré. Ambientet e bibliotekés do té zhvilloheshin
mé tej nése pérfshihet pérdorimi i tyre edhe jashté kampusit. Sistemet e menaxhimit té té
dhénave dhe informacionit vazhdojné té zhvillohen pér té ofruar akses mé té madh.

Gjetjet

Provat déshmojné se Institucioni pérmbush standardet.

Praktika e miré

Grupi i vlerésimit té jashtém identifikoi praktikat e mira me karakteristikat e méposhtme:

Standardi i larté i pajisjeve né té gjitha fushat e mésimdhénies u krijon studentéve

njé ambient t& nxéni me cilési té larté (pika 2.9)

Ambientet sportive mbéshtesin né ményré efikase programet sportive, aktivitetet
jashtéshkollore e ofrojné edhe ambiente komunitare (pika 2.9)

Dhénia e ndihmesés dhe mbéshtetja falas pér nxénésit e vitit té fundit té shkollave té
mesme pér t'u pérgatitur pér provimet dhe pérparimin e tyre né arsimin e larté (pika 2.11)

Dobésité

Grupi i vlerésimi té jashtém nuk identifikoi ndonjé té dobési né lidhje me kété fushé vlerésimi.

Rekomandime

Grupi i vlerésimi té jashtém nuk béri asnjé rekomandim né lidhje me kété fushé vlerésimi.

Pohime

Grupi i vlerésimit té jashtém pohon veprimet né proces si mé poshté:

Zhvillimi i sistemeve té reja né internet pér menaxhimin e té dhénave dhe informacionit do té
nxisé njé akses mé té gjeré pér stafin dhe studentét (pika 2.13).
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Vilerésim

Standardet pér Burimet jané pérmbushur plotésisht.
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Fusha e vlerésimit 3: Kurrikula

3.1

3.2

3.3

3.4

Ka sisteme té garta pér té siguruar pérmbushjen e standardeve té cilésisé gé zbatohen pér
kurrikulén. Institucioni ofron programe té ciklit t& paré dhe té dyté, né pajtim me standardet e
Bolonjés, e né pérputhje me kérkesat e Ministrisé sé Arsimit dhe Sportit, legjislacionin shqiptar
dhe dispozitat e Statutit dhe Rregulloreve té veta Akademike. [SER p27, 1 Statuti] Q& nga viti
2012, ai gjithashtu ofron njé program doktorate né shkencat sociale pérmes bashké&punimit me
Universitetin Klemson. [M3 Takimi me Stafin e Larté, RVV fq.28, 62 Fakulteti i Shkencave
Juridike dhe Shogérore, 65, Raport vjetor, 15 Lista e marréveshjeve, 52/A Akreditime]
Programet Bachelor jané té strukturuara né léndé kryesore dhe dytésore, gé sipas UMB-sé e
béjné shérbimin mé térheqés pér studentét dhe punédhénésit. Struktura i lejon studentét té
pérshtatin programet e tyre sipas kérkesave té karrierés gé ata synojné. [RVV p27, 1 Statuti, 6
Rregullore pér studentét e programeve Bachelor] UMB ofron informacion té garté né lidhje
me shérbimet e tij. Ky informacion éshté né dispozicion pérmes fages sé tij né internet dhe
pérmes ditéve té hapura e fletépalosjeve té informacionit mbi programin. [Studentét M4, fagja
né internet - www.umb.edu.al ; 45 dhe 46 Broshura] Veprohet me njé sistem té qarté
pranimesh, i cili i shqyrton aftésité e studentéve, sic déshmohet nga arritiet paraprake
akademike dhe kategorizohen nga stafi i UMB-sé& pér pranimet dhe stafi akademik. [36
Politikat dhe kriteret e pranimit; 6 Rregullore e Programit Master; M7 Stafi mbéshtetés;
Kapitulli I, Standardi I.1; ESG 1.8 Informacion Publik]

Numri i studentéve éshté rritur me shpejtési gjaté viteve té fundit (544 né 2013/14 né 1,026 né
2015/16) dhe stafi i larté drejtues tregon se tani i méshohet mé shumé réndési cilésisé dhe jo
sasisé. [M3 Takimi me stafin me pérvojé&, té dhénat institucionale] Pavarésisht rrities sé
numrit t& studentéve, kohét e fundit, UMB-ja vazhdon té operojé brenda kapacitetit, dhe raporti
staf-student &shté i pérshtatshém dhe né pérputhje me kérkesat ligjore. [M3 Takim me stafin e
larté drejtues, té dhéna institucionale] Statuti lejon gé institucioni té angazhohet né procesin
e té nxénit gjaté gjithé jetés, duke ofruar programe studimore afatshkurtra, né ményré té
pavarur, ose né bashképunim me organe publike ose private. [1 Statuti, 15 Lista e
marréveshjeve dhe memorandumeve] Departamenti i Shkencave té Aplikuara ofron njé
gamé té gjeré kursesh té shkurtra pér Biznes dhe Menaxhim, Informatiké (kryesisht kurse pér
paketat e zakonshme té programeve, si Microsoft Office), Gjuhé Angleze dhe Certifikaté né
Studime ndérkombétare pér familjen dhe komunitetin (me Universitetin Klemson, SHBA).
[Evidenca 2, Plani strategjik, 52 Akreditime; Kapitulli I, Standardi 1.2]

Institutet kérkimore kané njé numér projektesh gé pérfshijné arsimin e vazhdueshém gé jané
pjesé e strategjisé sé zhvillimit t&¢ UMB-sé. [2 Platforma e zhvillimit strategjik ; M3 Stafi i
larté drejtues] Instituti Shqiptar pér Céshtjet Publike punon ngushté me shkollat pér té ofruar
trajnime dhe kurse té vazhdueshme té zhvillimit profesional. [41.1 Raporti vjetor i AIPA; M6
Takim me Punédhénésit] Instituti i Kérkimit dhe Zhvillimit "Barleti" ofron projekte té tilla si
Projekti Tirana Innovation Hub. Ké&to projekte synojné té promovojné dhe pérkrahin pérfshirjen
shogérore dhe programet e punésimit té géndrueshém pér té rinjté, pérmes ngrities sé
kapaciteteve dhe zhvillimit t&é bashképunimeve. [41, raporti vjetor i BIRD; M6 Takimi me
Punédhénésit; Takim me studentét] Instituti i Edukimit Barleti ka nj¢ numér té madh
modulesh trajnimi né arsimin parauniversitar pér mésuesit dhe drejtuesit e arsimit. [41.2
Raporti vjetor i IEB-s€] UMB punon gjithashtu me institucione té arsimit parauniversitar, né
veprimtari dhe projekte té pérbashkéta gé promovojné Institucionin dhe ndihmojné né
pérgatitien e nxénésve té shkollave t¢ mesme pér pranimin né universitet. [Evidenca 41;
Evidenca 41.1; Evidenca 41.2; Evidenca 20; Kapitulli I, Standardi 1.3 dhe Standardi 1.4]

Modulet e akademike dytésore gé jané ofruar si kurse té shkurtra pér palé jashté institucionit,
tashmé ofrohen edhe si studime pérgatitore afatshkurtra dhe 1éndé me zgjedhje pér studentét,
né fusha té tilla si Administrata Publike, Psikologji, Financé, Ekonomi, Sociologji dhe Arsim. Pas
pérfundimit té kétyre kurseve pérgatitore, pjesémarrésit marrin njé certifikaté. [M2 Ekipi i
Vetévlerésimit, M3 Stafi i larté drejtues, 3 rregullore, 52 akreditime] Grupi vlerésues e
¢mon gasjen e UMB-sé ndaj té nxénit gjaté gjithé jetés si praktiké té& miré, e cila promovohet
pérmes pérdorimit té elementeve té programeve té diplomimit duke pérfshiré modulet dytésore,
pér té siguruar zhvilim té vazhdueshém profesional dhe gasje né arsimin e larté, si dhe
mbéshtetjen e njohurive dhe botékuptimit gé lehtésojné punésimin. [Kapitulli I, Standardi 1.4]
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3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

Miratimi i programit dhe proceset e rishikimit sigurojné gé programet e studimit t& ofrohen né
pérputhje me prirjet vendore, kombétare dhe ndérkombétare. Ato pérfshijné shqyrtimin e
kérkesave vendore dhe kombétare, né bazé té informacionit t& marré nga agjenci, biznese dhe
ministri, si dhe nga té dhénat e punésimit té té diplomuarve. [M3 stafi i larté drejtues, politika
43 QA, 61 analiza programore, 61 analiza programore] UMB gjithashtu bashképunon me
institucione té arsimit té larté né Shqipéri, Evropé e mé gjeré. [15 marréveshje, 58 miratim
programi, 59 miratimi i programit] Kéto bashké&punime kontribuojné né programet e studimit
gé ofron UMB-ja, duke siguruar gqé ato té pasqyrojné prirjet aktuale kombétare dhe
ndérkombétare dhe té rrisin punésimin. [M2 Ekipi i vetévlerésimit, M5 stafi mésimdhénés]
Stafi akademik konfirmon se angazhimi me ish-studentét &shté i réndésishém pér té siguruar gé
programet i pajisin studentét me aftésité e nevojshme pér punésim. [M5 Stafi akademik; 31
Plani Strategjik i Zyrés sé Alumnit dhe Karrierés; 28 Té dhéna pér té diplomuarit] Kjo u
konfirmua mé tej edhe nga punédhénésit qé kishin punuar ngushté me Institucionin pér té
informuar dhe zhvilluar kurrikulén. [M6 Punédhénésit] Shumé nga projektet e bashkérenduara
nga institutet kérkimore sjellin informacion mbi tregun e punés qé mé pas pérdoret pér té
pérsosur mé tej kurrikulat. [41.1 Projekte dhe Aktivitete IPA, 41.2 Projekti dhe aktivitetet e
IEB-sé&, 42 Projekti dhe Aktivitetet e BIRD-it] Grupi i vlerésimit pérgézon punén e Institucionit
me punédhénésit, gé siguron informacion né ményré konstruktive pér zhvillimin e kurrikulés.
[Kapitulli I, Standardi 1.4; ESG 1.2 Hartimi dhe miratimi i programeve]

Organizimi i programeve né nivel universitar né module kryesore dhe dytésore mbéshtet njé
gasje té integruar t& mésimdhénies dhe té nxénit. Specialitetet e Iéndéve mund té bashkohen
duke pasqgyruar fushat e interesit dhe pér t& mbéshtetur administrimin e mésimdhénies, kérkimit
dhe rolet administrative té lektoréve individualé. [1 Statuti; 3 Rregulloret akademike; M5 Stafi
akademik] Ngarkesat mésimore administrohen né pérputhje me dispozitat ligjore té
pércaktuara nga Ministria e Arsimit dhe Sportit, dhe pasgyrohen né kontratat e punés. Stafi
akademik ka mundésiné té marré oré mésimi shtesé, nése nuk ka angazhime té shumta
kérkimore. [RVV f. 29; Ngarkesa e punés pér lektorét me kohé té ploté dhe té pjesshme;
44 Manuali i stafit; Stafi akademik M5; Kapitulli I, Standardi 1.1]

UMB-ja iu ofron studentéve informacion lehtésisht té kuptueshém mbi programet e tij. [45 dhe
46 Broshura; 47 Psikologji Bachelor; 48 Sociologji Bachelor] Gjaté javés sé paré té vitit
akademik, lektorét iu ofrojné studentéve programin mésimor té Iéndés, pérfshiré informacione
té hollésishme mbi temat e kursit, vlerésimin dhe detyrat pérkatése. [25 kurrikula, 26 plani i
detajuar i kursit] Objektivat e programeve té studimit pércaktohen né rregulloret e ¢do
programi studimi [6 rregulloret e programeve Bachelor, 7 rregullore té programeve Master,
27 programe shembuj] Pérmbajtjia e programeve té studimit, pérfshiré orarin e oréve té
mésimit, vihet né dispozicion té studentéve né fagen e internetit t&¢ UMB-sé. [RVV, demonstrim
Tl, studenté M4, Stafi mbéshtetés i M7] Studentét raportuan se jané té kénaqur me
informacionin e qarté dhe té mjaftueshém té véné né dispozicion nga stafi mésimdhénés dhe
fagja né internet e Institucionit. [Studentét M4; 02 Anketa e Studentéve] UMB gjithashtu
organizon njé seancé orientimi, "Java e akomodimit”, gé prezanton studentét e rinj me
Institucionin dhe studimet e tyre. Kjo ishte e mirépritur nga studentét. [SER p30, M4 Studentét,
16 Programi i Javés sé Akomodimit] Grupi i vlerésimit konfirmon zhvillimin e vazhdueshém té
sistemit té informacionit né internet, i cili rrit aksesin né informacione té besueshme té programit
pér studentét. [Kapitulli I, Standardi 1.6]

Programet e studimeve té ciklit t& paré u ofrojné studentéve njohuri mbi léndét, metodat dhe
parimet e pérgjithshme shkencore. [6 rregullore e ciklit té paré, 24.2 Program BA, 26 plani i
kursit, 27 shembuj programesh, 47 programe Bachelor, 48 programe Bachelor] Programet
e ciklit t& paré dhe té dyté pérfshijné mundési pér kérkime dhe pérvoja praktike. [7 Rregullore e
ciklit té dyté, 24.1 Kurrikula e masterit, 22 dosje praktike, 24 dosje praktike, 60 analiza e
programit] Studentét raportuan se ata kané njé mori mundésish pér té marré pjesé né projekte,
kérkime dhe praktika, dhe ndihen t& mbéshtetur miré nga Institucioni. Ata e konsiderojné té
drejté ekuilibrin midis teorisé dhe praktikés né programet e tyre, dhe e vlerésojné informacionin
e marré pér transferimin e studentéve, kreditet dhe pérparimin. [Studentét M4; 34 Rregullorja
e brendshme pér transferimin e studentéve; Kapitulli I, Standardi 1.7 dhe Standardi 1.11]

Lévizshméria e stafit dhe studentéve konsiderohet me pérparési pér UMB-né dhe programet e
studimit jané hartuar pér té mbéshtetur studentét qé angazhohen né shkémbime dhe veprimtari
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3.10

3.11

me jashté. Strukturat e programit gé pérfshijné module té lIéndéve kryesore dhe dytésore e
mbéshtesin kété [évizshméri. [M1 Ekipi SER, M5 Stafi akademik] UMB-ja pérdor mé sé miri
gamén e gjeré té bashképunimeve pér stafin dhe shkémbimin e studentéve, dhe pérfshin né
ményré proaktive studentét né projekte sa heré qé éshté e mundur. [Stafi i larté drejtues M3,
15 lista e marréveshjeve institucionale; 16 Lista e Aktiviteteve Ndérkombétare; 17 Lista e
Lévizshmeérisé; Kapitulli I, Standardi 1.10] Raportet e t& dhénave té institucionit tregojné njé
rritje t& lévizshmérisé sé studentéve. Pér studentét e ciklit té dyté shtohet kérkesa pér té marré
njé provim té pranuar ndérkombétarisht né njé nga gjuhét kryesore evropiane, si anglisht,
fréngjisht, gjermanisht, spanjisht ose italisht. [8 Raport vjetor;] Pé&rmirésimi dhe larmia e
metodave té mésimdhénies mbéshtetet nga institucioni, dhe studentét kané mundési té marrin
pjesé né leksione té hapura, tryeza té rrumbullakéta dhe té takohen me pérfagésues té
organizatave té jashtme. Mé&simdhénia ofrohet nga personel i anétarésuar né njé nga institutet
kérkimore té UMB-sé. Mbi 70 pér gind e stafit mésimdhénés jané punonjés me kohé té ploté.
[20 Lista e konferencave; 16 Lista e pjesémarrjes né aktivitete ndérkombétare; Ngarkesa
e punés pér stafin mésimdhénés me kohé té ploté dhe té pjesshme; Kapitulli I, Standardi
1.8] Té nxénit pérmes praktikés éshté karakteristiké e njé numri programesh universitare. Cdo
student duhet té hartojé njé "Dosje té praktikave" né mbéshtetje té arsimit dhe formimit
profesional. [22 dhe 23 Dosjet e praktikave; Kapitulli I, Standardi 1.9]

Pér té ndihmuar né pérgatitien e studentéve pér punésim, Institucioni ofron njé numér t& madh
praktikash, vendosjesh dhe projektesh me organizata té jashtme, dhe ka marréveshje té
shumta qé lehtésojné kéto procese. [15 Marréveshjet, M4 Takim me Studentét, M5 Takimi
me stafin mésimdhénés, M6 Takimi me punédhénésit] Si¢c u theksua mé lart, praktikat jané
pjesé e shumé programeve studimore té ofruara nga Institucioni dhe studentét raportojné se ato
jané té dobishme dhe me vleré. [24 dhe 25 Pérmbajtja e kurrikulés: 26 plani i kursit, 27
shembuj té programeve Master dhe Bachelor] Studentét ndiheshin t& mbéshtetur miré né
zhvillimin e aftésive dhe njohurive profesionale, [M4 Takim me Studentét; 02 Pyetésor i
studentéve] dhe punédhénésit raportojné se studentét jané té pérgatitur miré dhe té motivuar.
[M6 Takimi me Punédhénésit, 2 dhe 23 dosje praktike] Grupi i vlierésimit e konsideron si
praktiké té miré menaxhimin e praktikave dhe vendosjen e studentéve si ményré efikase pér té
pérkrahur zhvillimin e praktikés dhe njohurive bazuar né praktiké. [Kapitulli 1 Standardi 1.2]

Menaxhimi dhe zhvillimi i kurrikulés sé ofruar nga UMB-ja pérmbush standardet e cilésisé.
Institucioni ka sisteme té shé&ndosha pér zhvillimin e kurrikulés dhe punon né ményré
konstruktive me partnerét e jashtém dhe punédhénésit. Qasja ndaj t& nxénit gjaté gjithé jetés
pérmes ofrimit té& zhvillimit profesional dhe menaxhimit té praktikave gé mbéshtesin studentét
pér té fituar njohuri bazuar né praktiké, pérbéjné praktika té mira. Puna e vazhdueshme me
punédhénésit pér té mbledhur informacion pér zhvillimin e kurrikulés dhe sistemeve té
informimit né internet gé iu japin studentéve informacion, u konfirmuan si efikase.

Gjetjet

Praktika e miré

Grupi i vlerésimit té jashtém identifikoi praktikat e mira me karakteristikat e méposhtme:

Qasja e UMB-sé ndaj té nxénit gjaté gjithé jetés, gjé gé promovohet duke pérfshiré né
programet e studimit edhe module té léndéve dytésore, pér té siguruar zhvillimin e
vazhdueshém profesional (pika 3.4)

Menaxhimi i praktikave dhe ofrimit té& praktikave pér studentét pérkrah né ményré efikase
zhvillimin e njohurive bazuar né praktiké (pika 3.10).

Dobésité

Grupi i vlerésimi té jashtém nuk identifikoi ndonjé té dobési né lidhje me kété fushé vlerésimi.

Rekomandime
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Grupi i vlerésimi té jashtém nuk béri asnjé rekomandim né lidhje me kété fushé vlerésimi.

Pohim i veprimeve té ndérmarra

Grupi i vlerésimi té jashtém nuk pohoi ndonjé veprim né proces né lidhje me kété fushé vlerésimi.

Vilerésim

Standardet pér Kurrikulén jané pérmbushur plotésisht.
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Fusha e vlerésimit 4: Mésimdhénia, Mésimnxénia, Vlerésimi
dhe Kérkimi

4.1 Mekanizma efikase zbatohen pér menaxhimin e cilésiné dhe standardeve t& mésimdhénies dhe
kérkimit, me géllim realizimin e standardeve té cilésisé. Shérbimi i UMB-sé pérshkruhet garté
né njé séré dokumentesh té printuara dhe elektronike né internet, t& disponueshme pérmes
fages sé internetit dhe intranetit. [25 Kurrikula, 26 Programe té detajuara té kurseve, 6
rregullore té programeve Bachelor , 7 rregullore té programeve Master, 27 programe
shembull, M6a Demonstrim TI, M4 studentét, M7 Stafi mbéshtetés] Departamentet,
fakultetet dhe sekretarét akademiké hartojné programe, plane semestrale dhe pyetje provimi
pér té siguruar dokumentimin e ploté t& menaxhimit t&é programeve. [1 Statuti; 3 Rregullore
akademike; Stafi akademik M4; Staf mbéshtetés M7] Programet e studimit jané objekt
pérmirésimi té vazhdueshém pérmes njé procesi shqyrtimi vjetor, rishikim ky gé éshté pjesé e
rishikimit té secilit prej programeve. Rishikimi i programit pérfshin shqyrtimin e studimit té tregut
té punés, pikat e forta dhe té& dobéta té shérbimit, mendimet e studentéve, zhvillimin e aftésive
té transferueshme dhe marketingut. [60 Shqyrtimi vjetor i programit; 61 Analiza e
departamentit; 62 Analiza e punés pér Fakultetin e Drejtésisé, Shkencave Sociale dhe
Politike] Ké&to rishikime mé pas merren né shqgyrtim nga departamenti, i cili analizon té gjitha
aktivitetet kérkimore dhe mésimore, duke pérfshiré performancén e studentéve. [61 Shqyrtimi i
departamentit] Pérfundimet e tyre pérbéjné bazén e rishikimit nga ana e fakultetit. [62 Analiza
e punés pér Fakultetin e Drejtésisé dhe Shkencave Sociale dhe Politike] Grupi i vierésimit i
¢mon si praktiké té miré sistemet e qarta dhe gjithépérfshirése pér shqyrtimin vjetor té
programeve dhe ndjekjen né vazhdimési té veprimeve kryesore. [Kapitulli I, Standardi 1.1 dhe
Standardi 11.3; ESG 1.9 Monitorimi né vazhdimési dhe rishikimi i programeve]

4.2 Keérkesat dhe rregulloret e vlerésimit pércaktohen né statut dhe rregulloret akademike, né
pérputhje me standardet e cilésisé. [1 Statuti i nenit 74; 3 Rregulloret akademike, nenet 49-
56] Pyetjet e provimit miratohen nga pérgjegjési i departamentit. Rezultatet e provimeve dhe
pasqyrat e arritieve té studentéve ruhen nga sekretaria mésimore e fakultetit dhe u shpallen
studentéve pérmes njé sistemi konfidencial né internet. [M4 Stafi akademik; M7 Stafi
mbéshtetés; 3 Rregulloret akademike] Studentét kané té drejté té ankohen pér rezultatet.
Kéto ankesa i drejtohen pérgjegjésit té departamentit. [5 Rregullorja e brendshme e
Departamentit té Drejtésisé; Rregullore e programit té studimit té ciklit té paré pér
drejtési, [Kapitulli I, Standardi 11.2]

4.3 Pérveg rishikimit vjetor t& programeve té studimit, Institucioni pérdor njé séré procedurash pér
vlerésimin dhe monitorimin e procesit t& mésimdhénies. Kétu pérfshihen vlerésimi nga ana e
studentéve, vlerésimi i mésimdhénies, pyetésorét dhe analiza e performancés sé studentéve.
[O1SER fq.35, 40 Formularé pyetésori, 61 Shqyrtimi i Departamentit, 62 Rishikimi i
Fakultetit, 43 Politika e SC, 64 Vézhgimi i mésimdhénies] Lektorét vézhgohen nga grupe
nga radhét e tyre dhe né fund jepen mendime mbi performancén e tyre. [Kapitulli I, Standardi
I1.3]

4.4 Vézhgimi i mésimdhénies dhe inspektimi i dokumentacionit té kursit jané pjesé vlerésimit nga
ana e stafit, gé kryhet c¢do vit. Ekipi i Sigurimit t& Cilésisé sé Brendshme vézhgon
mésimdhénien dhe pérgatit njé raport vlerésimi, mbi bazén e informacionit t¢ mbledhur nga
anketat, vézhgimi i kolegéve dhe vézhgimi i Shefit t& Departamentit. [64 Vézhgimi i
mésimdhénies] Raportet mé pas shqgyrtohen nga pérgjegjési pérkatés i Departamentit i cili
pérgatit njé pérmbledhje té vlerésimit dhe pércakton synimet pér vitin e ardhshém akademik.
Kjo pérmbledhje diskutohet me lektorét dhe nénshkruhet nga té dyja palét gé do t'i pérdorin té
dhénat si pjesé e vlerésimit té kursit. [M3 Stafi i larté drejtues, 43 Politika SC-sé&, 64
Vézhgimi i mésimdhénies; Kapitulli I, Standardi 11.4]

4.5 Dy javé para pérfundimit t&é cdo semestri, Zyra pér Sigurimin e Cilésisé dhe Standardeve né
Studimet Bachelor anketon mendimet e studentéve mbi programet e tyre té studimit me ané té
njé pyetésori. Té dhénat mé pas analizohen pér secilin kurs dhe shgyrtohen nga Departamenti
dhe Senati. [40 Pyetésori, 65 Raporti vjetor mbi veprimtaring, 11 Vendimet e Senatit, 43
Politika e SC, 62 Rishikimi i Fakultetit] Studentét i thané grupit té vlerésimit se kané véré re
ndryshime né ofrimin e mésimdhénies si reagim ndaj mendimit té studentéve té dhéné pérmes
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4.6

4.7

4.8

4.9

pyetésoréve, dhe ata pranuan se zéri i tyre merret parasysh pér té béré ndryshime dhe
pérmirésime né ofrimin e mésimit dhe mésimdhénies. [Studentét M4; Kapitulli I, Standardi
1.4]

Té dhénat e marra nga pyetésorét e studentéve kontribuojné né vlerésimin e ploté té anétaréve
té stafit akademik dhe pérdoren pér té pérshtatur veprimtarité e trajnimit dhe zhvillimit pér stafin
akademik. [M5 Stafi akademik, M3 Stafi i larté drejtues, 62 Shqgyrtimi i Fakultetit] Stafi ka
shumé mundési pér trajnimin dhe zhvillim, pérfshiré oré té rregulita trajnimi té& dhéna nga lektoré
té brendshém me pérvojé, ose lektoré té ftuar nga universitetet vendase ose té huaja. [19 Lista
e aktiviteteve] Cdo punonjés ka té drejté t& marré deri né shtaté dité pushimi té paguar pér vit
akademik pér té marré pjesé né konferenca, seminare dhe trajnime. Departamentet nxisin dhe
mbéshtesin stafin e tyre pér té zhvilluar aftésité e tyre mésimore. [M5 Stafi akademik, M3 Stafi
i larté drejtues, 1 Statut, 20 Seminare dhe Kurse, 68 Manuali i stafit] Grupi i vlerésimit e
¢mon si praktiké té miré gasjen sistematike t& UMB-sé pér zhvillimin e stafit duke motivuar
stafin pér t'u angazhuar né trajnime dhe mundési nga jashté Institucionit. [Kapitulli I, Standardi
1.4]

Ngarkesat e stafit mbahen nén vézhgim. Mésimdhénia, puna kérkimore dhe pérgjegjésité
administrative bashké&rendohen sipas pozicionit té punés dhe pércaktohen nga drejtuesi i linjés.
Ngarkesa mésimore bazohet né legjislacionin vendas dhe lidhet me titullin akademik dhe
pérvojén e lektorit. Mesatarja éshté rreth 300 oré né vit. [37 ngarkesa e punés, 70 oré
mésimore, 68 udhézime pér stafin; Kapitulli Il Standardi 1.1]

UMB-ja pércakton céshtjet e saj me pérparési kérkimore né planet dhe raportet vjetore. [M3
Stafi i larté drejtues, 9 Raporti i aktivitetit kérkimor; té dhénat institucionale; 03 Pyetésori
i stafit] Institucioni ka tre institute kérkimore Q& lehtésojné bashképunimin midis
departamenteve né puné kérkimore. [M1 Ekipi SER; 2 Platforma e zhvillimit strategjik] Kéto
institute jané: Instituti i Kérkimit dhe Zhvillimit "Barleti", njé gendér pér kérkime ndérdisiplinore
né fushén e zhvillimit ekonomik, shkencor, teknologjik, shoqgéror dhe kulturor; [42 Raporti
BIRD-sé&, www.bird.edu.al] Instituti Shqiptar pér Céshtje Publike, njé gendér pér kérkime né
lidhje me demokracing, miréqgeverisjen, zhvillimin socio-ekonomik dhe procesin e integrimit
evropian; [41.1 Raporti AIPA-s, www.aipa.al] dhe Instituti i Edukimit Barleti (IEB), i cili
pérgendrohet né zhvillimin e arsimit, kurrikulave dhe risité didaktike. [41.2 Raporti IEB,
www.education.umb.al] Stafi anétarésohet né njé nga institutet kérkimore né pérputhje me
departamentin e tyre dhe specializimin e 1éndés, dhe pritet té kryejé kérkime sipas nevojés. [4
Rregullorja e Fakultetit té€ Shkencave té Aplikuara dhe Ekonomisé; M5 Stafi akademik]
Stafi bén kérkime individuale dhe i paraget rezultatet minimalisht né njé konferencé té UMB-sg,
boton dokumente né revistén "Gjeopolitika" té institucionit ose kryen kérkime né ekipe me stafin
dhe studenté té tjeré. Kéto kérkime rrisin dhe zhvillojné bazén kérkimore e té njohurive té
institutit kérkimor dhe mund informojné mé tej procesin mésimor dhe té nxénit, dhe kéto
rezultate botohen gjithashtu. [71 Lista e punimeve shkencore té publikuara; 9 Raporti i
kérkimeve shkencore dhe projekteve 2015; Kapitulli Il Standardi 1.1]

Departamentet jané njésité themelore té Institucionit dhe si té tilla luajné rol té réndésishém né
promovimin e veprimtarisé kérkimore té stafit té tyre. [4 Rregullorja e Fakultetit té Shkencave
té Aplikuara dhe Ekonomisé, 5 Rregullorja e Brendshme e Departamentit té Drejtésisé]
Departamentet vendosin mbi ¢éshtjet e tyre me pérparési kérkimore né bashkérendim me
institutet kérkimore. [SER fq37, 4 Rregullorja e Fakultetit té Shkencave té Aplikuara dhe
Ekonomisé, 5 Rregullorja e Brendshme e Departamentit té Drejtésisé; Kapitulli Il
Standardi 1.2] UMB-ja nxit dhe ndihmon stafin té aplikojé pér fonde té jashtme, zakonisht pér
projekte gé lidhen me arsimin e studentéve, zhvillimin profesional té lektoréve ose projekte gé
trajtojné c¢éshtje té réndésishme pér shoqériné, si zhvillimi shogéror, ekonomik, teknologjik dhe
shoqéror, demokratizimi dhe mirégeverisja; inovacioni né arsim. [42 Raport BIRD-sé, 41.1
Raporti AIPA-s, 41.2 Raporti i IEB-s&; M6 Punédhénésit; M7 Stafi mbéshtetés] Institutet
kérkimore kané pasur sukses té konsiderueshém né térhegjen e fondeve té jashtme, duke
marré edhe ¢mime nga programet Tempus dhe Erasmus+. Pérmes kuadrit Erasmus, UMB-ja
bashk&punon me universitete publike dhe private né Shqipéri dhe vende té tjera né Evropé dhe
ka krijuar rriete partnerésh né c¢éshtje gé kané té béjné me geverisjen gendrore dhe vendore,
biznesin, té drejtén dhe ekonominé. [42 Raporti i BIRD-sé&, 41.1 Raporti AIPA-s, 41.2 Raporti
IEB-sé&, 63 Raporti i kérkimit shkencor] Fondet e Erasmus-it i kané dhéné UMB-sé mundési
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pér té punuar pérmes Katedrés Zhan Mone, e cila synon té promovojé pérsosmériné né
mésimdhénie dhe kérkime shkencore né fushén e studimeve evropiane; si dhe me Katedrén e
UNESCO-s pér multikulturalizmin, dialogun ndérkulturor dhe té drejtat e njeriut né Ballkan. [65
Raport i aktiviteteve, 15 Marréveshjet] IAL-ja bashképunon gjithashtu me njé séré agjencish
dhe institucionesh shtetérore né lidhje me programet e veta té studimit. [15 Lista e
Marréveshjeve] Studentét dhe stafi kané mundési té marrin pjesé né projekte kérkimore. [17
Raporti i [évizshmérisé, studentét M4; Kapitulli Il Standardi 1.3 dhe Standardi 1.4]

Céshtjet me pérparési né kérkim pércaktohen c¢do vit nga UMB-ja. Synohet té punésohet staf i
kualifikuar, me pérvojé ndérkombétare dhe kualifikime té pérshtatshme pér rolin e tyre. [10
Lista e Stafit - Braingain Fulbright] Pjesétaréve individualé té stafit u caktohen oré kérkimore
né ngarkesén e tyre té punés, [68 Manuali i stafit] dhe jané té detyruar té paragesin punén e
tyre cdo vit, né té paktén njé konferencé té brendshme shkencore, ose té botojné njé artikull
shkencor né njé revisté té njohur, ose té angazhohen me projekte té jashtme dhe
bashképunuese. [35 bursa, 9 raporti vjetor, 63 raporti vjetor] Stafi raportoi se kérkimi
shérben si bazé informimi pér mésimdhénien. [M5 Stafi akademik] Personeli mbéshtetet né
lidhje me angazhimin né konferenca, organizime dhe risi shkencore pérmes bashké&punimeve,
si¢ éshté programi Erasmus, i cili ofron mundési pjesémarrjeje né nisma mé té gjera, pérfshiré
ato gé lidhen me Katedrén Zhan Mone dhe té UNESCO-s. Rezultatet e punés kérkimore lidhen
me nisma dhe studime té komunitetit dhe shogérore. [16 Lista e pjesémarrjes né aktivitete
ndérkombétare; 42 Projekti BIRD] Stafi mbéshtetet té udhétojé dhe me kryerjen e
udhétimeve gé lidhen me kérkime kombétare dhe ndérkombétare, dhe shpenzimet mbulohen
nga UMB-ja. [M5 Stafi akademik; Stafi i larté drejtues M3; 19 Lista e Aktiviteteve]
Studentét kané mundési té pérfshihen né projekte kérkimore, sipas rastit, té cilat rrisin
mundésité e tyre pér té nxéné. [Studentét M4; 8 Raporti Vjetor 2014-15] UMB-ja ka njé
sistem informacioni né linj¢ pér veprimtarité e kérkimit dhe botimet e stafit. Cdo vit,
departamentet hartojné listén e aktiviteteve dhe botimeve té tyre shkencore. [9 Raport vjetor,
63 Raport vjetor, 71 Publikime] Grupi i vlerésimit e cmon si praktiké t& miré mbéshtetjen
gjithépérfshirése gé i ofrohet stafit akademik pér té lehtésuar pérfshirjen né projekte me
financim nga jashté dhe pérfshirjen e studentéve né aktivitetet e lidhura me to. [Kapitulli 1l
Standardi I1.5 dhe Standardi 11.6]

IAL-ja thekson nevojén pér té botuar rezultatet e kérkimit dhe pér té rritur pjesémarrjen e tij né
konferenca, seminare dhe median né internet. [RVV f. 38; 1 Statuti; 20 Lista e konferencave,
seminareve] E drejta e autorit mbrohet né pérputhje me legjislacionin. Stafi inkurajohet té
botojé punimet e veta né revista té mirénjohura ndérkombétare. Shtépia botuese Dudaj éshté
né pronési té aksionaréve té UMB-sé dhe stafi nxitet t& botojé libra gq& mbéshtesin
mésimdhénien. Cdo vit, departamentet hartojé njé listé té aktiviteteve kérkimore, té cilat
pérbéjné bazé pér rishikimin vjetor institucional dhe vlerésimin e aktiviteteve kérkimore. [71
Lista e punimeve shkencore té botuar né vitin 2015-16; 9 Raport i kérkimeve shkencore
dhe projekteve 2014-15; Stafi i larté drejtues M3; Stafi akademik M5; Kapitulli 1l Standardi
I.7 dhe Standardi 1.8]

Mésimdhénia, té nxénit, vlerésimi dhe kérkimi administrohen né ményré efikase nga UMB-ja.
Studentét konfirmuan mbéshteten mjaft miré dhe se kané akses né informacionin e duhur.
Institucioni kryen shqyrtime vjetore gjithépérfshirése, harton plane veprimi dhe zbaton njé gasje
sistematike pér zhvillimin e stafit, qé pérfagésojné njé praktiké t& miré. Mbéshtetja e stafit pér t'u
angazhuar né projekte me financim té jashtém, dhe pérfshirja e studentéve né projekte,
ndihmon né zhvillimin e stafit dhe studentéve dhe gjithashtu u identifikua si njé praktiké e miré.

Gjetjet

Praktika e miré

Grupi i vlerésimit té jashtém identifikoi praktikat e mira me karakteristikat e méposhtme:

Sisteme té garta dhe gjithépérfshirése pér rishikimin vjetor té& programeve dhe ndjekjen e
veprimeve kryesore (pika 4.1)

Qasja sistematike e UMB-sé pér zhvillimin e stafit motivon stafin pér t'u angazhuar né
trajnime dhe mundési té jashtme (pika 4.6)
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. Mbéshtetja gjithépérfshirése gé i ofrohet stafit akademik pér té lehtésuar pérfshirjen né
projekte me financim té jashtém dhe pérfshirja e studentéve né aktivitete té lidhura me to
(pika 4.10)

Dobésité

Grupi i vlerésimi té jashtém nuk identifikoi ndonjé té dobési né lidhje me kété fushé vlerésimi.

Rekomandime

Grupi i vlerésimi té jashtém nuk béri asnjé rekomandim né lidhje me kété fushé vlerésimi.

Pohim i veprimeve té ndérmarra

Grupi i vlerésimi té jashttm nuk pohoi ndonjé veprim né proces né lidhje me kété
fushé vilerésimi.

Vilerésim

Standardet pér Mésimdhénien, Mé&simnxénien, Vlerésimin dhe Kérkimin jané pé&rmbushur
plotésisht.
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Fusha e vlerésimit 5: Studentét dhe Mbéshtetja e tyre

5.1

5.2

5.3

54

55

Institucioni ka mekanizma gé mbéshtesin studentét né té gjitha fazat e angazhimit té tyre me
Institucionin. Pranimi i studentéve né programet universitare administrohet né pérputhje me
rregulloret e pércaktuara nga Ministria e Arsimit dhe Sportit. [M2 Rektori; Raporti i
Vetévlerésimit] Kérkesat e pranimit jané té pércaktuara qarté né Politikén e Pranimeve té
UMB-sé, [3 Rregulloret akademike; 36 Politika e pranimit; M7 Stafi mbéshtetés] e cila
pérfshin si pranimet né programet universitare ashtu edhe ato pasuniversitare. Fagja e
internetit ofron informacion pér studentét e ardhshém dhe palét e tjera té interesit. [Studentét
M4; M7 Stafi mbéshtetés; fagja né internet dhe M6a Demonstrim TI] Sistemet e zhvilluara
rishtazi i mundésojné UMB-sé té monitorojé nivelet e interesit né programe individuale,
pérfshiré nivelin e veprimtarisé né kuadrin e informacionit té fages né internet, aplikacionet dhe
vizitat e kampusit. [M6a Demonstrim Tl; M7 Stafi mbéshtetés; M4 Studentét] Té dhénat e
mbledhura sé bashku me rezultatet e anketimeve té studentéve pérbéjné bazé informimi pér
marketingun dhe komunikimet me jashté; gjithashtu ndihmojné nivelin e larté drejtues té
identifikojé nevojén pér ¢do informacion té métejshém gé kérkohet nga studentét. [M7 Stafi
mbéshtetés; 8 Raporti Vjetor; 36 Politika e Pranimeve; Kapitulli I, Standardi 1ll.1; ESG 1.7
Menaxhimi i Informacionit]

Kriteret e pranimit gé zbatohen pér kurset e shkurtra dhe studimet pasuniversitare miratohen
nga Senati dhe menaxhohen nga Zyra e Rektorit. [11 Lista e takimeve té Senatit; 13 Lista e
vendimeve té Rektorit; M7 Stafi mbéshtetés] Dhénia e shérbimeve qé kombinojné module
té Iéndéve kryesore dhe dytésore éshté térhegése pér bizneset; dhe Institucioni po punon me
punédhénésit dhe profesionistét vendas pér té identifikuar programe gé mbéshtesin zhvillimin
e vazhdueshém profesional. [M6 Partnerét e jashtém; Stafi akademik M5; 2 Plani
Strategjik 2020; 42 Projekti BIRD; Kapitulli I, Standardi 11.1]

UMB-ja ka njé plan vjetor té€ garté dhe efikas t& veprimtarive gé mbéshtesin rekrutimin e
studentéve. Procesi i pranimit pérbéhet nga tre elementé kryesoré: matja e nivelit té interesit té
studentéve pérmes monitorimit té interesit té treguar né fagen né internet dhe kérkesa; sasia e
aplikimeve té plotésuara, té paragitura né Zyrén e Pranimeve dhe Rekrutimit, dhe procesi i
pranimit, pérfshiré intervistat dhe takimet me studentét. Zyra e Rekrutimit dhe Pranimeve ruan
dosje pér té gjitha aplikimet dhe pranimet. [36 Politika e Pranimeve; M7 Takimi me
Partnerét e jashtém; 45 dhe 46 Broshura; 36 Politika e pranimit; M7 Stafi mbéshtetés]
Zyra e Rekrutimit dhe Pranimeve punon ngushté me Dekanin pér Studentét, dhe éshté
pérgjegjése pér pérgatitien e veprimtarive té rekrutimit dhe orientimit té studentéve. [M7 Stafi
mbéshtetés; 1 Statuti; 37 Politika e Pranimeve] Ato pérfshijné Ditét e Hapura, leksione,
broshura, informacione né internet, kurse falas pér té pérgatitur nxénésit e shkollave t& mesme
pér provimet e maturés shtetérore, dhe vizitat né shkollat e mesme. [8 Raport Vjetor; 36
Politika e pranimit; M7 Stafi mbéshtetés; M4 Studentét] Studentét konfirmuan se
informacioni i dhéné éshté i dobishém. [Studentét M4; M7 Stafi mbéshtetés; 02 Pérgjigjet e
pyetésorit té studentéve; Kapitulli I, Standardi Ill.2 dhe Standardi I11.3]

Institucioni ka njé politiké t& garté dhe gjithépérfshirése té€ mbéshtetjes sé studentéve nga
grupet e identifikuara. Kétu pérfshihen studenté nga pakicat etnike, zonat né véshtirési, jetimé
ose ata me prindér té gjymtuar gjaté shérbimit pér vendin, si dhe studenté té talentuar. [36
Politika e Pranimeve; 8 Raporti Vjetor] Studentét nga grupet e identifikuara kané té drejté té
marrin bursa té plota ose té pjesshme. [19 Lista e Aktiviteteve; 35 Lista e bursave] Disa
zona né kampusin e dyté jané té pérshtatshme pér aksesin e studentéve me aftési té kufizuara
fizike. N& njé séré fushash programore, pérfshiré shkencat sociale, financén dhe menaxhimin
e biznesit, ofrohen mundési studimi me kohé té pjesshme. Ky shérbim ofron mundési pér té
nxéné gjaté gjithé jetés pér ata gé jané né marrédhénie pune, ose gé kané nevojé té punojné
gjaté studimit. [8 Raporti Vjetor; Studentét M4; 8 Raporti Vjetor; Kapitulli I, Standardi 11.4]

UMB-ja ka njé proces té miréorganizuar pér orientimin dhe integrimin e studentéve té rinj. Java
e aktiviteteve té orientimit ndihmon studentét té marrin informacion rreth rregulloreve,
pérmbajtjes sé programeve dhe mundésive mé té gjera shogérore dhe akademike qé ofrohen.
[69 Programi i Javés sé Akomodimit; Studentét M4; M7 Stafi mbéshtetés; 02 Pyetésori i
studentéve] Gijithashtu, studentét kané mundési t& marrin informacion shtesé nga Zyra pér
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5.6

5.7

5.8

5.9

5.10

Orientimin Akademik, sekretaret dhe Dekani i Studentéve. [Studentét M4; M7 Stafi
mbéshtetés] Programi i garté i orientimit mbéshtet studentét pér té& kuptuar gamén e
udhézimeve dhe késhillave né dispozicion té tyre, dhe pérfagéson praktiké té& miré. Zyra pér
Orientimin Akademik éshté gjithashtu pérgjegjése pér ofrimin e késhillave mbi mundésité e
studimit dhe progresin e studimeve té larta, sé bashku me informacionin mbi transferimin. [27
Programe Studimi; 34 Rregullorja e Brendshme e Transferimit; Kapitulli Ill Standardi
1.3]

Studentéve iu ofrohet mbéshtetje né njé nivel t& kénagshém. Pérmes intranetit, studentét kané
akses né informacione té detajuara té programit, sé bashku me shé&nime té leksioneve dhe
materiale kursi. [Studentét M4; 71 Lista e punimeve shkencore té botuara 2015 - 16; 49
Intraneti; 02 Pyetésori i studentéve] UMB-ja vepron né pérputhje me raportin ligjor staf -
student, pér té siguruar mbéshtetje t& mjaftueshme akademike. [1 Statuti; 11 Lista e
Vendimeve té Senatit; M3 Stafi i larté drejtues] Pér té gjithé studentét ofrohen udhézime
mbi programin. Pér studentét me kérkesa gé kané nevojé pér mbéshtetje shtesé, ofrohen
mésime té vecanta dhe paketa mbéshtetése, té cilat miratohen nga Pérgjegjési i
Departamentit dhe Rektorati. [13 Vendimet e Rektorit; 26 Orari i kursit; Stafi akademik M5;
Kapitulli I, Standardi I11.6; ESG 1.3 Té nxénit me né fokus studentin]

Bibliotekat gjenden né ¢do kampus duke siguruar qasje né tekste kyce, ku shumica jané né
formé elektronike dhe té lexueshém gjaté oréve normale té punés. Studentét gjithashtu kané
akses né bibliotekat né internet, si pér shembull Biblioteka e Oregonit né SHBA, té cilat ofrojné
materiale né gjuhé té tjera. [M4 Stafi akademik; 15 Marréveshje dhe Memorandume; Stafi i
larté drejtues M3; Raporti i 01 SE] Bibliotekat pasurohen me tekste té reja né bazé té
kérkesave té departamenteve dhe i nénshtrohen kufizimeve buxhetore. [51 Pasqyrat
buxhetore / financiare; 74 evidenca shtesé; Stafi i larté drejtues M3; M7 Stafi
mbéshtetés] Studentét mund té lexojné tekstet e bibliotekés né formé elektronike vetém
brenda kampusit, si¢ u diskutua né Fushén 2: Burimet. Zhvillimi i métejshém i sistemeve né
internet pér té lejuar akses né distancé do té rriste mundésité e studentéve pér té studiuar.
UMB-ja zbaton gjithashtu procedura té rrepta kundér plagjiaturés dhe shkeljes sé té drejtave té
autorit. [3 Rregulloret akademike; Stafi i larté drejtues M3; 15 Lista e Marréveshjeve; 3
Rregulloret akademike; Kapitulli I, Standardi I11.5]

Studentét mund té japin mendimet e tyre pér UMB-né pérmes anketimeve, diskutimeve me
mentorét, pérfagésuesit té zgjedhur té studentéve né Senat, né mbledhjet e fakulteteve, si dhe
pérmes takimeve formale dhe joformale me mentorét. Té gjitha mendimet e studentéve
pérbéjné bazé pér rishikimet vjetore. Unioni i Studentéve, i pérbéré nga pérfagésues té
studentéve té zgjedhur nga radhét e tyre ¢do vit, jep gjithashtu mendime né emér té trupés
studentore. [40 Formular pyetésorésh; Pyetésori i studentéve; Studentét M4; M5 Stafi
akademik] Studentét konfirmuan se jané késhilluar pér burimet, zhvillimet e kampusit dhe
nismat e tjera, pérfshiré pjesémarrjen né projekte me jashté dhe kérkimore. [65 Raport mbi
Aktivitetin Institucional; Studentét M4; Pyetésori i studentéve; M7 Stafi mbéshtetés]
Késhillimi me studentét pér té mbledhur informacion pér rishikimet vjetore, zhvillimin e
ambienteve dhe pérmirésimet u ¢mua si praktiké e miré. Zyra e Dekanit té Studentéve éshté
pérgjegjése pér ofrimin e ndihmés dhe mbéshtetjes kur identifikohen probleme té studentéve.
[3. Rregullorja Akademike; M7 Stafi mbéshtetés; Studentét M4; Pyetésori i Studentit;
Kapitulli 1, Standardi 11.7]

Studentét mund té komunikojné me stafin akademik pérmes sistemit té adresave elektronike té
UMB dhe fageve t& mentoréve né intranet, pérmes forumeve pér té mbéshtetur punén né grup
ose komunikime mé té gjera gé lidhen me studimet dhe aktivitetet shogérore, por ata nuk
munden akoma té komunikojné me njéri-tjetrin pérmes kétij sistemi. [M6a Demonstrim TI;
Studentét M4; 49 Intraneti] Zhvillimi i vazhdueshém i sistemeve né internet duke mbéshtetur
mé tej komunikimin e studentéve do té pérmirésonte mé tej shérbimin. [Kapitulli I, Standardi
.3]

Institucioni u ofron studentéve akses né njé numér aktivitetesh sportive dhe shogérore, duke
pérfshiré njé kampionat volejbolli, njé ekip futbolli, klube studentore dhe organizime shogérore.
[32 Zyra e vetorganizimit té studentéve; Lista e trajnimit té studentéve; M4 Studentét]
Zyra pér Céshtjet e Studentéve dhe Zyra e Ish Studentéve dhe Karrierés ofrojné késhilla
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5.11

5.12

financiare dhe karriere. [32 Klube Studentésh; 1 Statuti UMB; 31 Zyra e Alumnit dhe
Karrierés] Studentét raportojné se ata kané mundési t& angazhohen me njé gamé té gjeré
veprimtarish, pérfshiré konferencat dhe nismat e bashképunimit né lidhje me projekte me
financim té jashtém, gjé gé zhvillon pérvojén e tyre té té nxénit. [32 Plani i vetorganizimit té
zyrés sé studentéve; 33 Lista e trajnimeve té studentéve; M4 Studentét] Larmia e klubeve
dhe veprimtarive né dispozicion té studentéve, pérfshiré organizimet sportive, kulturore dhe
akademike, si dhe botimin nga ana e UMB-sé té& Revistés “Zéri i Studentit" t& shkruar nga
studenté, pérmirésojné pérvojén e té nxénit dhe nxisin angazhimin e studentéve. Kéto
pérbéjné njé praktiké té miré. [Kapitulli I, Standardi 11.8]

Zyra e Ish Studentéve dhe Karrierés (ZISK) ruan njé listé pérgjithshme té té diplomuarve dhe
té dhénave pér punésimin e tyre, e cila pérditésohet ¢cdo vit. Statistikat tregojné se punésimi i
té diplomuarve éshté rreth 80 pér gind. [28 Té dhénat ish-studentéve, té diplomuarit e
punésuar; M7 Stafi mbéshtetés] ZISK-u ofron ndihmé pér studentét né vitin e fundit té
studimeve pérmes mbéshtetjes me aftési pér kérkimin e punés, karrierés dhe orientime. [31
Zyra e Ish Studentéve dhe Karrierés; 33 Lista e trajnimit té studentéve; M7 Takim me
stafin mbéshtetés] Puna e ZISK-ut duke ndjekur té diplomuarit g&¢ mund té mos kené gjetur
puné dhe duke vazhduar ti mbéshtesé ata me njoftime pér vende té lira pune, késhilla dhe
udhézime u ¢mua si praktiké e miré. [31 Zyra e Alumnit dhe Karrierés; 33 Lista e trajnimit
té studentéve; Staf mbéshtetés; M4 Studentét] Marréveshjet formale me punédhénésit dhe
studentét ndihmojné studentét té gjetur vendosje pér t& marré pérvojé praktike. [15 Lista e
marréveshjeve; 31 Plani Strategjik i Zyrés sé& Alumnit dhe Karrierés; M6 Partnerét e
jashtém; M4 Studentét] Pérveg késaj, informacioni pér panairet e punésimit dhe vendet e lira
té punés i njoftohen Institucionit pérmes rrjetit t& punédhénésve dhe studentéve té tij. [33 Lista
e Trajnimit Profesional dhe Punésimit; 28 Baza e té dhénave té té diplomuarve] Rrjeti
efikas i punédhénésve dhe i t& diplomuarve, si¢ u theksua né pikén 3.10, mbéshtet me
efikasitet praktikat dhe vendosjet né praktiké té studentéve. [Kapitulli I, Standardi 111.8]

Institucioni i pérmbush standardet pér "Studentét dhe mbéshtetjen e tyre". Pér t& mbéshtetur
orientimin e studentéve zbatohen mekanizma efikase, pérfshiré sigurimin e informacionit dhe
udhézimeve té qarta, pritshmérité e t& nxénit dhe mbéshtetja nga mentorét. Mbéshtetja gé
ofron Zyra e Ish té Diplomuarve dhe Karrierés né gjetjen e punés pas diplomimit, pérdorimi i
mendimit té studentéve si bazé pér zhvillimin dhe larminé e aktiviteteve jashtéshkollore,
pérbéjné praktika té mira. Institucioni zbaton strategji pér té& vazhduar zgjerimin e burimeve té
bibliotekés dhe pér ofrimin e mekanizmave gé mbéshtesin komunikimet né grup.

Gjetjet

Praktika e miré

Grupi i vlerésimit té jashtém identifikoi praktikat e mira me karakteristikat e méposhtme:

Programi i qarté i orientimit ndihmon studentét pér té kuptuar gamén e udhézimeve dhe
késhillave né dispozicion (pika 5.5)

Késhillimi me studentét shérben si informacion bazé pér rishikimin dhe pérmirésimet vjetore
(pika 5.8)

Gama e klubeve dhe veprimtarive né dispozicion té studentéve, pérfshiré aktivitetet sportive,
kulturore dhe akademike, rrisin pérvojén e té nxénit tek studentét (pika 5.10)

Zyra e Ish té Diplomuarve dhe Karrierés ndjek ish-studentét gé mund té€ mos kené gjetur
puné dhe vazhdon ti mbéshtesé ata me njoftime pér vende té lira pune, késhilla dhe
udhézime (pika 5.11).

Dobésité

Grupi i vlerésimi té jashtém nuk identifikoi ndonjé té dobési né lidhje me kété fushé vlerésimi.

Rekomandime
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Grupi i vlerésimi té jashtém nuk béri asnjé rekomandim né lidhje me kété fushé vlerésimi.

Pohim i veprimeve té ndérmarra

Grupi i vlerésimi té jashttm nuk pohoi ndonjé veprim né proces né lidhje me kété
fushé vilerésimi.

Vilerésim

Standardet pér Studentét dhe Mbéshtetjen e tyre jané pérmbushur plotésisht.
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